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SYFTE, SAMMANHANG OCH MALGRUPP

Syftet med IT-strategin &r att peka ut en tydlig riktning i utbildningsforvaltningens
(”UBF:s”) administrativt och pedagogiskt inriktade arbete med foérandrings- och
utvecklingsarbete samt verksamhetsstdd kopplat till digitala verktyg och larresurser under
perioden 2017-2020."

Styrdokumentet ingar som en barande del i géllande styrmodell i Jonk6pings kommun dar
varje forvaltning pekar ut sina langsiktiga tankar i en trearsplan (for UBF:s del kallad
”IT-strategi”), som sedan bryts ner och konkretiseras i en ettarsplan i dialog mellan an-
svariga tjansteman vid UBF och IT-avdelningen. Avstamning och aterrapportering till
forvaltningsledning sker arligen. Utvardering och aterrapport till ansvariga namnder och
forvaltningsledningen ager rum i halvarsskiftet 2020.

Dokumentet &r i forsta hand avsett for skolledare inom utbildningsforvaltningen och i
andra hand 6vrig personal inom densamma.

BAKGRUND

Barn och unga véxer idag upp i ett samhélle som préglas av en snabb forandringstakt, ett
kraftigt informationsfldde och ett omfattande fléde av méjligheter till social samverkan.
Denna utveckling utmanar traditionella strukturer och kompetenser. Har spelar utbildning
en mycket viktig roll for att rusta barn, elever, vuxenstuderande och deltagare i kommu-
nala arbetsmarknadsatgarder for ett livslangt larande och majligheter till delaktighet i ett
alltmer digitaliserat samhalle.

Regeringen har i mars 2017 beslutat att fortydliga och forstarka skolans styrdokument for
att tydliggdra skolans uppdrag att stérka elevernas digitala kompetens. | samband med

! Digitala verktyg = Alla typer av digital "hardvara”, t.ex. datorer, surfplattor, mobiltelefoner,
interaktiva skrivtavlor etc. Digitala larresurser = Allt material som &r digitalt och till nytta i
undervisning och larande &r digitala larresurser. Det kan vara stort som en hel webbplats eller ett
laromedel eller litet som en bild eller en ljudfil.” -
https://www.skolverket.se/skolutveckling/resurser-for-larande/itiskolan/digitala-larresurser (Ham-
tad: 2017-04-06)
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detta beslut har man varit mycket tydlig med hur man ser pa utbildningssektorns roll i
forhallande till samhallets digitalisering:

Skolan ska bidra till att eleverna utvecklar forstaelse for hur digitaliseringen paver-
kar individen och samhallets utveckling. Alla elever ska ges méjlighet att utveckla
sin formaga att anvanda digital teknik. De ska ocksa ges méjlighet att utveckla ett
kritiskt och ansvarsfullt forhallningssatt till digital teknik, for att kunna se méjlighet-
er och forsta risker, samt for att kunna vardera information.’

Samtidigt som det kan ses som en utmaning att bygga upp digital kompetens hos barn,
elever, vuxenstuderande samt deltagare i kommunala arbetsmarknadsatgarder medfor
digitaliseringen ocksa en vasentlig utokning av antalet nya majligheter. En stor mangd
alternativ for att inhamta kunskap, uttrycka sig, samverka och skapa blir tillgangliga.
Barns och elevers inre motivation kan fangas upp genom att individanpassning underlat-
tas och genom o6kade variationsmajligheter. Forskning pekar mot att digitala verktyg kan
bidra till ett fordjupat och breddat larande, forutsatt att de anvéands i ett genomténkt sam-
manhang utifran en beprévad pedagogisk idé.

Det 6vergripande stravansmalet for UBF:s IT-strategi &r att digitala verktyg och resurser
skall anvandas sa att det stodjer larande och motivation hos barn, elever, vuxenstu-
derande och deltagare i kommunala arbetsmarknadsatgéarder.

Flera delar maste samverka for att ovanstaende mal ska nas. | denna strategi lyfts foljande
delomraden fram: Digitala larresurser, Kompetens, Tillganglighet och sakerhet, Utrust-
ningsniva och Organisation. Med ett samlat grepp kring dessa omraden kan vi leda och
styra anvandningen av IT, inte bli ledda. En gemensam strategi for hela UBF &r &ven en
viktig del av organisationens arbete for att garantera en likvardig utbildning for alla barn
och elever.’

DIGITALA LARRESURSER

Digitaliseringen av samhéllet skapar en situation dar utbudet av digitala larresurser; ap-
par, digitala laromedel, digitala tjanster etc, ar hogst varierat bade vad géller kvantitet och
kvalitet. Om den enskilde lararen och skolan vill utnyttja dessa resurser maste ett med-
vetet urval goras. Har bar bade individen och organisationen ett ansvar for att skapa och
uppratthalla denna medvetenhet. Forskolan/skolan/ organisationen som vill utnyttja resur-
sen bor stodja anvandaren att skapa forstaelse for vad anvandandet innebar. Aven om
anvandandet pa dessa satt kraver energi bedoms digitala larresurser ha stor potential att

2 Regeringskansliet PM 2017-03-09: Informationsmaterial starkt digital kompetens i skolans styr-
dokument
http://www.regeringen.se/contentassets/acd9a3987a8e4619bd6ed95c26ada236/informationsmateri
al-starkt-digital-kompetens-i-skolans-styrdokument.pdf (2017-03-14)

% Har kan bland ménga exempel ndmnas: Genlott, Annnika Angelii & Grénlund, Ake: Closing the
gaps — Improving literacy and mathematics by ICT-enhanced collaboration, artikel fran tidskriften
Computers and science volume 99 augusti 2016, sid 71

* Om rétten till likvardig utbildning: 9 § Skollagen http://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/skollag-2010800_sfs-2010-800 (Hamtad: 2017-02-06)
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tillféra dimensioner till 1arandet, t.ex. interaktivitet, multimodala arbetssatt, 6kade moj-
ligheter till individualisering, oberoende av tid och plats etc.

Darfor ar stravansmalet att oka det strukturerade och medvetna anvandandet av digitala
larresurser inom UBF:s verksamheter i syfte att gynna barns, elevers och vuxenstu-
derandes larande.

Aktiviteter for att na stravansmalet pa forvaltningsniva under perioden:

e UBF stddjer verksamheten genom att skapa en kommungemensam plattform for
digitala l&rresurser

e UBF stodjer anvandandet av resurserna i plattformen, t.ex. genom utbildning
Aktiviteter for att n& stravansmalet p& enhetsniva under perioden:®
e Ansvarig skolledare ansvarar for att uppmuntra bruket av digitala larresurser

e Ansvarig skolledare ansvarar for att det fors en lokal dialog pa varje enhet ang.
vilka digitala larresurser som kan inga i en lokal plattform

KOMPETENS

Digitaliseringen av samhéllet utmanar den traditionella bilden av vilka kompetenser som
ar viktiga hos barn, ungdomar och vuxna. For att anvandandet av digitala verktyg och
larresurser ska leda till 6nskvard effekt; okat larande och 6kad motivation hos barn, ele-
ver, vuxenstuderande och deltagare i kommunala arbetsmarknadsatgarder, behover varje
anstalld individ och olika nivaer inom utbildningsforvaltningen dga och aktivt utéva sitt
gemensamma ansvar for och stodja uppratthallandet av nédvéandiga kompetenser.

Darfor ar stravansmalet att all personal samt alla barn och elever i UBF:s verksamheter
har en adekvat digital kompetens utifran den definition som ges av Digitaliseringskom-
missionen.®

® Med enhetsniva menas har och vidare i dokumentet férskoleenhets-, grundskoleenhets-, gymna-
sieenhets-, forvaltningsenhets-, vuxenhenhets- och arbetsmarknadsenhetsniva

6 ... digital kompetens utgors av i vilken utstrdckning man dr fortrogen med digitala verktyg och
tjanster samt har forméaga att félja med i den digitala utvecklingen och dess paverkan pa ens liv.
Digital kompetens innefattar de kunskaper, fardigheter, den forstaelse och motivation som indivi-
den behdver i den forandringsprocess digitaliseringen innebér. Utvecklingen sker kontinuerligt
vilket innebar att de krav som kommer att stallas pa digital kompetens, i privatlivet och samhalls-
livet liksom inom utbildningen och arbetslivet, fortlépande férandras. Digital kompetens ar dar-
med inget statisk, innebGrden av begreppet forandras utifran teknikens och tjansternas utveckling.

Digital kompetens innefattar kunskap och formaga att sakert och kritiskt anvinda informationssamhballets teknik i
arbetslivet, pa fritiden och for kommunikationsindamal. Medvetenhet om frigor som rir den tillgangliga informationens
validitet och tillforlitlighet dr ocksd avgorande i den digitala kompetensen. Individen kommer kontinuerligt bebiva
utveckla sin digitala kompetens for att ha forutsittningar att anvinda digitala verktyg och tianster utifrin sina egna
behov och utifrin det som forvintas av dem men ocksa for att bidra till innovation och ntveckling av produkter och
tianster.”



4(7)

Aktiviteter for att na stravansmalet pa forvaltningsniva under perioden:

e UBF ska systematiskt undersoka verksamhetens IT-relaterade kompetensutveckl-
ingsbehov samt bedriva en regelbunden och ordnad omvérldsbevakning

e UBF ska utifran ovanstaende initiera dvergripande kort- och langsiktiga kompe-
tensutvecklingssatsningar

e UBEF ska under perioden driva en kompetensutvecklingssatsning vid namn ”IT
for béttre larande” som fokuserar pa att understodja det praktisk-pedagogiska
bruket av digitala verktyg och resurser

Aktiviteter for att na stravansmalet pa enhetsniva under perioden:

e Da enhetens ansvariga chef, t.ex. rektor, forskolechef, inhdmtar information om
personalgruppens kompetens beaktas alltid digital kompetens som en dimension

e Da enhetens ansvariga chef upprattar kompetensutvecklingsplan finns alltid at-
garder riktade till att 6ka personalgruppens digitala kompetens

e Enhetens ansvariga chef ansvarar for att regelbundet lyfta fram och sprida goda
exempel pa anvandning av digitala verktyg och resurser i den egna verksamheten

TILLGANGLIGHET OCH SAKERHET

Digitaliseringen av samhéllet skapar bade nya mojligheter och nya utmaningar. Mojlig-
heten finns t.ex. att forenkla personalens och barns/elevers arbete i och med att digitala
tjanster kan ge individen tillgang till samma pedagogiska och administrativa resurser var
hen &n befinner sig. Olika typer av digitala tjanstelosningar kombinerat med en 6kad an-
vandning av mobila digitala enheter skapar dock nya utmaningar kopplade till infrastruk-
turprestanda och sakerhet, som maste beaktas for att skapa en god och saker anvandar-
upplevelse. ’

Darfor ar stravansmalet att den IT-miljo som erbjuds UBF:s anvandare ska upplevas
som enkel, tillgénglig, funktionell, saker och driftssaker

Aktiviteter for att na stravansmalet pa forvaltningsniva under perioden:

http://www.regeringen.se/contentassets/b69dac4f05d44e8d836cdd91a5a7401b/digitaliseringens-
transformerande-kraft--vagval-for-framtiden-sou-201591 s 80 (H&mtad 2016-09-29)

" Digital tjanst = En digitalt distibuerad icke-materiell resurs som erbjuds anvandaren av en extern
leverantdr, t.ex. VKlass, Office 365 etc. Mobil digital enhet = Digital enhet som har som en del av
sin basfunktion i att vara flytt- och barbar och som i mangt och mycket ar beroende av internetat-
komst, t.ex. surfplatta eller smart mobiltelefon.


http://www.regeringen.se/contentassets/b69dac4f05d44e8d836cdd91a5a7401b/digitaliseringens-transformerande-kraft--vagval-for-framtiden-sou-201591
http://www.regeringen.se/contentassets/b69dac4f05d44e8d836cdd91a5a7401b/digitaliseringens-transformerande-kraft--vagval-for-framtiden-sou-201591
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e Forvaltningens skolinriktade tjanster ska samlas pa samma digitala plats, erbjudas
med en inloggning (’Single-Sign-On”’) och anvindaren ska endast kunna se de
tjanster som hen har behdrighet att anvanda

e Nya digitala tjanster som infors skall som utgangspunkt vara molntjanster
e Tradlost natverk ar installerat i alla lokaler som UBF forfogar over.

e Det tradl6sa natverkets prestanda skall vara adekvat for verksamhetens andamal
och skapa en hdg anvandarnojdhet

o Sakerheten ska genomgaende hojas, t.ex. genom tvafaktorinloggning, for samt-
liga anvéndargruppers inloggning till UBF:s digitala samlingsplats for molntjéns-
ter

Aktiviteter for att na stravansmalet pa enhetsniva under perioden:

e Ansvarig chef har en systematisk och kommunicerad tanke kring hur man infor-
merar och kommunicerar med barn, elever, vardnadshavare och personal utifran
principen “digitalt forst”

UTRUSTNINGSNIVA

Digitaliseringen av samhéllet har inneburit en kraftig 6kning av antalet digitala enheter i
hemmet saval som i den pedagogiska miljon. 2016 agde det svenska normalhushallet i
medeltal mellan 4-5 digitala enheter (datorer, surfplattor och/eller smarta mobil).?

Medelnivan &r alltsa hog, men det finns dven hushall som helt saknar digitala verktyg och
internettillgang. Inom UBF grundskola varierade 2017 medelantalet digitala enheter per
elev och skolomrade mellan 0,15 och 0,80 st. Det innebér att vissa skolor har nagon en-
staka datasal, medan andra elever i realiteten har tillgang till digitala verktyg nar helst de
behover det for skolarbetet. Olikheterna ar 2017 enligt aktuell statistik storst i for- och
grundskola och minst inom gymnasieskolan.

For att kunna dra nytta av digitaliseringens majligheter till utvidgat larande behéver sko-
lan kompensera for denna likvérdighetsbrist. Aven om medeltalen vad géller barns och
elevers tillgang till digitala verktyg visar en 6kande tendens sa bedéms den variera val
kraftigt.

Darfor ar stravansmalet att likvardigheten vad géaller barns och elevers tillgang till digi-
tala verktyg inom UBF:s verksamheter ska dka

Aktiviteter for att na stravansmalet pa forvaltningsniva under perioden:
e UBF stddjer enheterna med végledning kring klassrummets digitala utrustning

e UBEF skall tillhandahalla och stddja helhetskoncept for hur man praktiskt kan ge-
nomfdra hardvarufortatning for barn och elever i for- och grundskola

® Davidsson, Pamela; Findahl, Olle: “Svenskarna och internet 2016”. Internetstiftelsen 2016.
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e UBF bar huvudansvaret géllande att I6pande arbeta for att anpassa infrastrukturen
for att uppratthalla en god anvandarupplevelse

e UBF ansvarar for att under perioden arbeta for att minska skillnader i tillgang till
digitala verktyg genom att i dialog ta fram och etablera lagstanivaer for barn och
elever inom for- och grundskola

Aktiviteter for att na stravansmalet pa enhetsniva under perioden:
o All pedagogisk personal forfogar 6ver en personlig digital enhet

e Skolledare hanterar utrustningsnivan for barn och elever inom sin respektive
verksamhet med vagledning av Skolverkets utarbetade IT-strategier®

ORGANISATION

Digitaliseringen av samhéllet skapar nya forutsattningar for larande. For att digitala verk-
tyg och resurser skall understddja larande maste de rent tekniskt fungera i ett visst givet
sammanhang. Vél fungerande tekniska lésningar ar en forutsattning for en fungerande
digital pedagogik. Det maste finnas bade tekniska och pedagogiska stodstrukturer, for att
skapa en fungerande helhet.

Darfor ar stravansmalet att organisationen pa samtliga nivaer, tekniskt saval som peda-
gogiskt, skall stodja att digitala verktyg och resurser anvénds for att stodja barns och
elevers larande

Aktiviteter for att na stravansmalet pa forvaltningsniva under perioden:

e UBF ska under perioden stddja en ny lokal organisation for IT-fragor dar man
skiljer mellan en pedagogisk resurs och en teknisk resurs. | organisation av peda-
gogisk resurs ska IT-pedagogs och lararbibliotekaries kompetens och uppdrag
finnas med

% Forslag I T-strategi for- och grundskola: http://www.skolverket.se/om-
skolverket/publikationer/visa-enskild-

publikat-

ion? xurl =http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext%?2
Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D3621

Forslag IT-strategi for gymnasiet och vuxenutbildningen: http://www.skolverket.se/om-
skolverket/publikationer/visa-enskild-

publikat-

ion? xurl =http%3A%2F%2Fwwwb5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext%?2
Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D3647
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http://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/visa-enskild-publikation?_xurl_=http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext%2Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D3621
http://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/visa-enskild-publikation?_xurl_=http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext%2Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D3647
http://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/visa-enskild-publikation?_xurl_=http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext%2Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D3647
http://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/visa-enskild-publikation?_xurl_=http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext%2Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D3647
http://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/visa-enskild-publikation?_xurl_=http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext%2Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D3647
http://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/visa-enskild-publikation?_xurl_=http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext%2Ftrycksak%2FRecord%3Fk%3D3647
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Aktiviteter for att na stravansmalet pa enhetsniva under perioden:

Enhetens chef ansvarar for att genomfdra 6versyn av den interna stddorganisat-
ionen for IT inom sin enhet och vidta atgarder utifran denna. Nar atgarder plane-
ras ska man ta hansyn till UBF:s rekommendationer som utgar fran Skolverkets
nationella IT-strategi.

Goran Isberg
Utbildningsdirektor

Claes Axelsson

IT-strateg



