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§ 85 

Fastställande av dagordning 
 
Dagordningen ändras enligt följande. 
 
Utgår 
        
            4) Informationsärende: Digital arvodeshantering 
 
 
Dagordningen fastställs med ovanstående ändringar. 
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§ 86 

Informationsärende: Nytt inom förvaltningen 
Föredragande: Stefan Österström, socialdirektör och Helena Stenow, 
funktionschef 

Motormässan i Jönköping 
Det var stökigt under motormässan som hölls under påsken i Jönköping. 
Det görs utvärderingar av händelser och insatser och bedömning kommer 
att tas med inför planeringen och utförandet nästa år. Något nytt som tes-
tades det här året var att ungdomar slussades till räddningstjänsten istället 
för till polisen. Dock blev detta rörigt. 

Beslut från Inspektionen för vård och omsorg, IVO, om utred-
ningstider inom barn och unga 
Barn och unga har fortfarande utredningstider som är för långa och det ar-
betas fortsatt med detta. Det finns beslut från IVO som meddelande till 
nämnden. 

IVO granskar Tellus ungdomsboende 
IVO har granskat registerutdrag inför anställningar. När det gäller digitala 
registerutdrag, ska äktheten granskas. Det finns anmärkning om att äkthe-
ten inte har kontrollerats. Det finns lex Sarah-utredning på detta, som 
skickades in förra veckan. 

Stor efterfrågan av stöd hos familjerådgivning  
I kommunen finns det tillgång till familjerådgivning, i form av en upp-
handlad aktör. Det är i nuläget många som söker hjälp, vilket har medfört 
att familjerådgivningen just nu behöver prioritera, då barnfamiljer går 
först. 

Avtal med Kommunal utveckling inför 2026 
Jönköpings läns 13 kommuner samverkar genom Kommunal utveckling, 
vars uppdrag är att samordna forskning och utvecklingsfrågor inom ut-
valda områden som till exempel socialtjänst samt hälso- och sjukvård. Ef-
ter en genomlysning har finansieringsavtalet för 2026 reviderats, vilket 
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innebär att den ekonomiska ersättningen från socialförvaltningens nämn-
der till Kommunal utveckling minskar från 2026. 

Allmän sammankomst 24 maj 
En demonstration kommer att hållas den 24 maj klockan 14 på Hovrätt-
storget, då tillstånd har givits från polisen. Demonstrationen sammanfaller 
även med en fotbollsmatch i Jönköping. Fältarbetarna planerar för bered-
skap aktuellt datum. 
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§ 87 

Fördjupad månadsrapport för uppföljning av 
ekonomi och verksamhet till och med april 
2025 
In/2025:15 040 

Sammanfattning 
Enligt den tidplan för verksamhetsuppföljning 2025 som individ- och fa-
miljeomsorgsnämnden fastställt ska fördjupad månadsrapport till och med 
april 2025 redovisas vid sammanträdet i maj. 
 
Den fördjupade månadsrapporten innehåller även en redovisning och upp-
följning av arbetet med hemmaplanslöningar inom barn- och ungdoms-
vården. Detta i enlighet med kommunfullmäktiges uppdrag. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande, daterat 2025-04-29  
Fördjupad månadsrapport, daterad 2025-05-05 

Socialförvaltningens förslag 
Förvaltningens förslag till beslut:  

 Individ- och familjeomsorgsnämndens fördjupade månadsrapport 
för uppföljning av ekonomi och verksamhet till och med april 
2025 godkänns. 

 Nämnden godkänner även modellen för redovisningen och upp-
följningen av arbetet med hemmaplanslösningar som nu ingår i 
fördjupade månadsrapporter. 

Individ- och familjeomsorgsnämndens behandling 
2025-05-13 
Yrkanden 
Martina Axene (KD) yrkar bifall till förvaltningens förslag och lämnar 
följande tilläggsyrkande; 
 

 Att nämnden ska ge uppdrag till förvaltningen att ta fram en åt-
gärdsplan för att komma i balans med underskottet. 
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Christer Sjöberg (S) yrkar bifall till förvaltningens förslag. 

Beslutsordning 
Ordföranden ställer inledningsvis proposition på förslaget om att tillstyrka 
socialförvaltningens förslag. 
 
Ordföranden ställer härefter proposition på Martina Axenes (KD) tilläggs-
yrkande. 
 
Ordföranden finner att nämnden beslutar enligt socialförvaltningens för-
slag. 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
 Individ- och familjeomsorgsnämndens fördjupade månadsrapport 

för uppföljning av ekonomi och verksamhet till och med april 
2025 godkänns. 

 Nämnden godkänner även modellen för redovisningen och upp-
följningen av arbetet med hemmaplanslösningar som nu ingår i  
fördjupade månadsrapporter. 

 
 
Beslutet expedieras till: 
Kommunstyrelsen 
Stadskontoret 
Socialförvaltningens ledningsgrupp 
Kommunrevisionen 
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§ 88 

Informationsärende: Uppföljning av ekono-
miska tillskott till individ- och familjeomsorgs-
nämnden 
Föredragande: Homa Ghajar, controller 
 
Under de senaste åren har tillskott av medel skett från centralt håll i kom-
munen. Till stor del har dessa gått till barn- och ungdomsvården, då be-
lastningen där har ökat tydligt. Nämnden får information om vad tillskot-
ten har inriktats mot och får i huvudsak följande information. 
 
Individ- och familjeomsorgen har under åren 2020–2024 erhållit samman-
lagt cirka 183 miljoner kronor av både ramtillskott och statsbidrag. Stats-
bidragen utgör cirka 43 procent av individ- och familjeomsorgens totala 
erhållna finansiering. 
 
Område barn och ungdom har den större delen av både ramanslag och ex-
tern finansiering i form av statsbidrag. Det finns riktade statsbidrag som 
kommer att utgå de närmaste åren, vilket kan påverka individ- och famil-
jeomsorgen på ett negativt sätt. Vidare finns det riktat statsbidrag som en-
ligt statlig utredning kan komma att försvinna och i stället bli en del av 
kommunens generella statsbidrag. 
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§ 89 

Utblick 2035 (2025 års version) 
In/2025:25 700 

Sammanfattning 
Utblick är ett planeringsdokument, som presenteras för nämnden en gång 
vartannat år. Syftet är att utifrån en analys om nuläget också ge underlag 
om vad som kan vara viktigt att ta i beaktande i en framtidsplanering. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande, daterat 2025-04-24 
Bilaga till tjänsteutlåtande ”Utblick individ- och familjeomsorgsnämn-
den”, daterad 2025-04-24 

Socialförvaltningens förslag 
Socialförvaltningens förslag till beslut: 

 Rapporten godkänns 

Individ- och familjeomsorgsnämndens behandling 
2025-05-13 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
 Rapporten godkänns 

 
 
 
Beslutet expedieras till: 
Karin Pilkvist, kvalitetschef 
Helena Stenow, funktionschef 
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§ 90 

Kvartalsrapport januari-mars 2025 
In/2025:30 700 

Sammanfattning 
I kvartalsrapporten redovisas lex Sarah, övriga avvikelser som har rappor-
terats, domar och beslut från Inspektionen för vård och omsorg (IVO). 

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningens tjänsteutlåtande, daterat 2025-04-23 
Kvartalsrapport januari – mars 2025, daterad 2025-04-22 

Socialförvaltningens förslag 
Förvaltningens förslag till beslut: 

 Redovisning av kvartalsrapport januari – mars 2025, godkänns. 

Individ- och familjeomsorgsnämndens behandling 
2025-05-13 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
 Redovisning av kvartalsrapport januari – mars 2025, godkänns. 

 
 
 
Beslutet expedieras till: 
Helena Stenow, funktionschef 
Karin Pilkvist, kvalitetschef 
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§ 91 

Informationsärende: Projekt förebyggande i 
prioområden 
Föredragande: Ann Grabow Blansch, områdeschef, Martina Poulsen, en-
hetschef fältverksamheten och social insatsgrupp (SIG) samt Johan Öje-
heim, enhetschef föräldrastöd och familjecentraler 
 
Jönköpings kommun har fått statsbidrag på grund av att det finns ett defi-
nierat utsatt område i kommunen – Råslätt. Statsbidrag ges till kommuner 
som har utsatta områden i syfte att bland annat minska risken för att barn 
och unga dras in i eller på andra sätt drabbas av kriminalitet. Tanken är att 
statsbidraget ska komplettera och förstärka verksamhet som kommunerna 
redan bedriver i det brottsförebyggande arbetet. 
 
I Jönköpings kommun har pengarna från statsbidraget använts till att an-
ställa två fältsekreterare och tre föräldrastödjare. Dessutom har följeforsk-
ning och omfattande utbildningssatsning genomförts. 
 
När det gäller föräldrastödets utökade arbete under åren 2022-2025, har 
det bland annat handlat om samtalsstöd till föräldrar med annat moders-
mål än svenska. Det har genomförts 24 stycken föräldrautbildningar på 
åtta olika språk. Vidare har det anordnats föräldrafrukostar, föräld-
racaféer, områdesdagar, kvinnokvällar med mera. Det har även skapats en 
öppen mottagning på Öxnehaga, Råslätt och Huskvarna en gång i veckan. 
 
Gällande fältgruppens utökade uppsöksarbete under åren 2021-2025 har 
de bland annat fördubblat uppsöksarbetet i antal timmar, de arbetar alla 
lördagar, har börjat arbeta mer digitalt genom en egen digital plattform, 
de arbetar uppsökande vid idrottsevenemang och finns tillgängliga även 
vid privata skolor. Dessutom har fältgruppen börjat arbeta med mer strate-
gisk planering vid riskhelger. Exempel på annat arbete som har utökats är 
att antalet råd- och stödkontakter har fördubblats, att antalet föräldrar som 
själva söker fältgruppen har fördubblats och att åldersgruppen har sänkts, 
då målgruppen nu också inkluderar mellanstadiet. 
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Nämnden får även information kring brottsförebyggande samverkan. 
Bland annat sker operativ samverkan mellan fältgruppen och polisen, det 
anordnas möten mellan områdespolis och förste socialsekreterare var 
sjätte vecka och det sker ett samordnat arbete kring ungdomsgrupper av 
polis, mottagningsgruppen, socialsekreterare och fältverksamhet. 
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§ 92 

Informationsärende: Framtidens digitala soci-
altjänst 
Föredragande: Dan Kax, IT- och digitaliseringschef 
 
Socialförvaltningen har fått tre uppdrag i nämndernas verksamhetsplaner 
för 2025 som ska redovisas till förvaltningens nämnder i maj – framtidens 
digitala socialtjänst, AI som medel för verksamhetsutveckling och tal till 
journal – verksamhetsutveckling med stöd av AI. 
 
Förvaltningen har påbörjat en förstudie i syfte att utreda hur framtidens 
digitala socialtjänst kan utformas. Inom ramen för projektet ska 
förvaltningen identifiera hur digitala arbetssätt kan förstärka 
verksamhetens kommunikation och tillgänglighet, både internt och 
externt. I förstudien undersöks effektiv kommunikation, bokningssystem 
och processer, stöd för digitala möten, digitala tjänster för ökad 
tillänglighet, förbättrad informationshantering och funktioner för frågor 
och svar som stödjer användarbehoven. Ett par delaktiviteter ska 
genomföras tillsammans med utvalda verksamheter där digitalt 
individstöd samt digital mottagning testas och utvärderas som en del av 
förstudien. Resultatet från förstudien ska ligga till grund för beslut om 
framtida utveckling och digitala satsningar. 
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§ 93 

Informationsärende: AI som medel för verk-
samhetsutveckling 
Föredragande: Dan Kax, IT- och digitaliseringschef 
 
Jönköpings kommun deltar i det nationella initiativet Digital assistent, 
koordinerat av AI Sweden. Syftet är att främja nationell samverkan kring 
AI för textuppgifter samt skapa förutsättningar för gemensamma 
lösningar i offentlig sektor. Socialförvaltningen deltar i projektet och 
testar AI-assistenten SVEA, ett verktyg som kan bearbeta och skapa 
texter utifrån dokument från olika myndigheter, inklusive interna 
dokument. 
 
En annan AI-funktion som introduceras under 2025 är SAM. AI-
funktionen är ett transkriberingsstöd för handläggare och är integrerat 
med förvaltningens verksamhetssystem. Genom AI-funktionen kan 
handläggaren få hjälp med transkribtion av exempelvis utredningssamtal, 
som sedan kan sparas i verksamhetssystemet. 
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§ 94 

Informationsärende: Tal till journal - verksam-
hetsutveckling med stöd av AI 
Föredragande: Dan Kax, IT- och digitaliseringschef 
 
Under våren 2025 har socialförvaltningen genomfört en pilot för att testa 
AI-verktyget MIA (mobil intelligent anteckning) i utsedda verksamheter. 
AI-verktyget gör det möjligt att tala in journalanteckningar direkt i verk-
samhetssystemet Combine och få en automatiserad sammanfattning av in-
nehållet. I MIA är det också möjligt att tala eller skriva in information på 
vissa andra språk och få en direkt översättning till svenska. Pilotprojektet 
är nu avslutat och under utvärdering, därefter ska förvaltningen besluta 
om den fortsatta hanteringen av AI-verktyget. 
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§ 95 

Yttrande över kommunalt bostadsförsörj-
ningsprogram 2025-2030 
In/2025:22 214 

Sammanfattning 
Individ- och familjeomsorgsnämnden har av Tekniska nämnden beretts 
möjlighet att lämna synpunkter på Kommunalt Bostadsförsörjningspro-
gram för 2025–2030. Programmet tas fram vartannat år och utgör kom-
munens riktlinjer/handlingsplan för bostadsförsörjning. Den 1 mars 2025 
trädde lag 2025:70 i kraft, ändring i lagen om kommunernas bostadsför-
sörjningsansvar. Till detta program har dock inte de nya lagändringarna 
kunnat tillämpas utan det föreslås arbetas in till nästa ordinarie program, 
det vill säga 2027–2032. 
 
Programmet för 2025–2030 visar på en fortsatt relativt hög befolknings-
ökning och fortsatt låg andel outhyrda lägenheter. Det innebär en stor ef-
terfrågan på bostäder och i sin tur svårigheter för ett flertal grupper inom 
socialtjänsten att hitta en bostad. För dessa grupper som har det allra svå-
rast på bostadsmarknaden krävs att kommunen tillsammans med såväl 
privata som kommunala hyresvärdar tar ett gemensamt ansvar. 
 
I programmet görs en bedömning på att antalet hushåll för berörd period 
ökar med 700 per år, vilket då även motsvarar behovet av nya bostäder. 
Utöver dessa görs bedömningen att det ”saknas” 850 bostäder för att bo-
stadsmarknaden i kommunen ska vara i balans. För perioden 2025–2030 
redovisas samtidigt en planerad nybyggnation på totalt 9 932 bostäder, 
vilket motsvarar 1 655 per år. Kommunens mål för bostadsbyggande är 
att det ska påbörjas 1 000 bostäder per år, men på grund av rådande om-
världsläge förväntas inte det målet nås under 2025. För övriga år finns 
förutsättningar men med risk att projekt kan komma att skjutas på framti-
den. Av den anledningen görs bedömningen att en bostadsmarknad i ba-
lans kommer bli svår att nå under projektperioden. 

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningens tjänsteutlåtande, daterat 2025-04-23 
Kommunalt bostadsförsörjningsprogram 2025–2030 
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2025-05-13 

Justerandes sign 
   

Utdragsbestyrkande 

 

Socialförvaltningens förslag 
Socialförvaltningens förslag till beslut: 

 Socialförvaltningens tjänsteutlåtande utgör remissvar till Tekniska 
nämnden rörande Kommunalt Bostadsförsörjningsprogram 2025–
2030 

Individ- och familjeomsorgsnämndens behandling 
2025-05-13 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
 Socialförvaltningens tjänsteutlåtande utgör remissvar till Tekniska 

nämnden rörande Kommunalt Bostadsförsörjningsprogram 2025–
2030 

 
 
Beslutet expedieras till: 
Tekniska kontoret, mark- och exploateringsavdelningen 
Anna Carlsson, socialförvaltningen, bostadsenheten 
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Justerandes sign 
   

Utdragsbestyrkande 

 

 

 

Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjeomsorgsnämnden 

 
2025-05-13 

 

§ 96 

Redovisning av ej verkställda beslut som an-
mälts till Inspektionen för vård och omsorg 
In/2024:34 700 

Sammanfattning 
En gång per kvartal ska nämnden lämna en statistikrapport till kommun-
fullmäktige över hur många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 
§ socialtjänstlagen (SoL) som inte har verkställts inom tre månader från 
dagen för respektive beslut. Nämnden ska också redovisa hur många av 
besluten som inte har verkställts på nytt inom tre månader från den dag då 
verkställigheten avbröts. 

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningens tjänsteutlåtande, daterat 2025-02-26 
Statistikrapport, daterad 2025-02-26 

Socialförvaltningens förslag 
Socialförvaltningens förslag till beslut: 

 Socialförvaltningens tjänsteutlåtande och statistikrapport över de 
beslut inom individ- och familjeomsorgen som har rapporterats till 
Inspektionen får vård och omsorg för fjärde kvartalet 2024 lämnas 
till kommunfullmäktige. 

Individ- och familjeomsorgsnämndens behandling 
2025-05-13 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
 Socialförvaltningens tjänsteutlåtande och statistikrapport över de 

beslut inom individ- och familjeomsorgen som har rapporterats till 
Inspektionen får vård och omsorg för fjärde kvartalet 2024 lämnas 
till kommunfullmäktige. 

 
Beslutet expedieras till: 
Kommunstyrelsen  
Helena Stenow, funktionschef individ- och familjeomsorgen 
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Justerandes sign 
   

Utdragsbestyrkande 

 

 

 

Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjeomsorgsnämnden 

 
2025-05-13 

 

§ 97 

Meddelanden 
a) Beslut kommunfullmäktige 2025-03-27 § 83, Aktualitetsprövning 

av styrdokument 
b) Beslut kommunfullmäktige 2025-03-27 § 85, Redovisning av upp-

drag att följa upp och utvärdera modellen för demokratidialoger  
c) Beslut från Inspektionen för vård och omsorg, IVO, dnr 3.1.2-

07169/2025-5, 2025-04-15 
d) Beslut från Inspektionen för vård och omsorg, IVO, dnr 3.1.2-

07167/2025-5, 2025-04-15 
e) Beslut om revidering kommuntal år 2025 till kommuner i Jönkö-

pings län, 2025-04-23 
f) Förändrad rutin vid tillkommande handlingar till sammanträden 
g) Förvaltningssamverkan 2025-05-05 
h) Beslut kommunfullmäktige 2025-04-24 § 110, Hållbarhetsbokslut 

2024 
i) Beslut kommunfullmäktige 2025-04-24 § 111, Årsredovisning för 

2024 samt fråga om ansvarsfrihet 
j) Beslut kommunfullmäktige 2025-04-24 § 113, Reviderade ekono-

miska ramar 2026-2028 
k) Beslut från Inspektionen för vård och omsorg, IVO, gällande till-

syn av Tellus stödboende för barn och unga i Jönköping, dnr 
3.2.2-06178/2025-10, inkom 2025-05-08 

 
 
Individ- och familjeomsorgsnämnden godkänner redovisningen. 
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Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjeomsorgsnämnden 

 
2025-05-13 

 

§ 98 

Anmälan av delegationsbeslut 
Det finns inga delegationsbeslut att anmäla. 

21S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 f8
19

8b
56

-2
59

9-
49

d5
-9

ee
a-

07
60

18
aa

e1
ee



 

Justerandes sign 
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Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjeomsorgsnämnden 

 
2025-05-13 

 

§ 99 

Kurser och konferenser 
 

a) Inbjudan till seminariedag 16 maj 2025 på Kulturhuset Spira 
Stadsbyggnadsvisionen – från tanke till handling 

 
 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
 Individ- och familjeomsorgsnämnden godkänner att 

förrättningsarvode utgår för de som önskar delta vid seminariedag 
avseende Stadsbyggnadsvisionen – från tanke till handling, den 16 
maj 2025. 
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Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjeomsorgsnämnden 

 
2025-05-13 

 

§ 100 

Godkännande av förrättningar 
 

a) Möte med Inspektionen för vård och omsorg, IVO, den 5 maj 
2025 klockan 11:00-12:00 

 
Närvarande: Christer Sjöberg (S), Ida Kors (SD) och Kenneth 
Kindblom (V) 

  
b) Möte med IVO den 8 maj 2025 klockan 13:00-15:00 

 
Närvarande: Christer Sjöberg (S), Ida Kors (SD) och Kenneth 
Kindblom (V) 

 
c) Möte med samordningsförbundet Södra vätterbygden den 7 maj 

klockan 8:00-17:00 
 
Närvarande: Christer Sjöberg (S) och Ida Kors (SD) 
 
 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden godkänner att redovisat deltagande 
skett på uppdrag av nämnden. 
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Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjeomsorgsnämnden 

 
2025-05-13 

 

§ 101 

Övrigt 
Ordförande informerar att diakoner från olika församlingar har hört av sig 
att de behöver volontärer i sommar, då många verksamheter stänger. Vid 
intresse kontaktas Ewa Lund, diakon i Svenska kyrkan i Jönköping. 
 
Nämnden har inga övriga frågor. 
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.	

Christer Sjöberg Ida Kors
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: SVEN ARNE CHRISTER SJÖBERG
Date: 2025-05-21 08:12:44
BankID refno:  0196f178-d37c-703d-a8dc-2ee34ad17a15

Signed by: Ida Birgitta Marie Kors
Date: 2025-05-21 08:35:01
BankID refno:  0196f18d-4972-7e1c-8c72-250b53bdb0b2
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