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Satt ner foten for ett tryggt, jamstallt
och demokratiskt samhalle

Manga olika forvaltare ansvarar for utemiljon i ett omrade. Det kan
vara fastighetségare, kommunala férvaltningar, ansvariga for kol-
lektivtrafiken, foreningar, boende och sa vidare. Det ar séllan som
alla dessa moéts, och det ar ofta svart for dem som bor och verkar i
omradet att veta vart de kan vanda sig med synpunkter. Forvaltarna i
ett bostadsomrade kanner ibland inte heller till varandras ansvarsom-
raden.

Trygghetsvandringar dr en metod for att fa alla dessa parter, boende
och verksamma i omradet, att traffas tillsammans med en kunnig
arrangOr och samtala om hur omradet kan bli tryggare och mer triv-
samt. Syftet ar ett dmsesidigt utbyte av tankar och synpunkter och en
chans att sprida information och diskutera konstruktiva idéer. Dialo-
gen mellan medborgare och forvaltare dr minst lika central som de
fysiska fordndringarna som kan bli det konkreta resultatet av vand-
ringen.

Du har dppnat den har skriften for att du planerar att organisera en
trygghetsvandring. Det innebér att du, tillsammans med boende

och verksamma i omradet, gar och tittar pa vilka platser som inte ar
trygga och hur de skulle kunna bli tryggare. Det innebér ocksa att du
kommer att titta pa vilka platser som upplevs som trygga och triv-
samma, och férsoka forsta varfor.

Trygghet ar viktigt. Hur trygga vi kdnner oss nar vi lamnar var
bostad dr avgorande for var och hur vi ror oss. Det paverkar vilka
aktiviteter vi kan delta 1, hur vi méar och vilka mdjligheter vi har att
mota andra manniskor. Stora skillnader i var upplevelse av trygghet
nér vi ror oss ute, framfor allt mellan kvinnor och mén men ocksa
mellan andra grupper i samhaéllet, innebar radikalt olika forutsatt-
ningar att leva vara liv. Kéanslan av att vara trygg nog att vilja rora sig
utanfor hemmet vid olika tider pa dygnet och pa olika platser, hand-
lar i grunden om demokrati.




Genom att arrangera trygghetsvandringar skapar du forutsattningar
for trygghet, lustfyllda méten och trivsamma miljéer. Runtom i Sve-
rige finns flera framgangsrika exempel pé hur trygghetsvandringar
har lett till konkreta dtgérder. Trygghetsvandringen kan ocksa inspi-
rera till ytterligare engagemang och delaktighet. For att metoden
ska vara en positiv kraft, krdvs det att vandringen ar vl forberedd,
genomford och att den foljs upp. Denna skrift visar hur du gar till-
viga, steg for steg — fore, under och efter vandringen.

Den forsta nationella manualen ...

Skriften du héller i handen 4r en manual som beskriver hur man
arrangerar trygghetsvandringar. Sedan arkitekt Gerd Cruse Sondén
pa Tryggare och Ménskligare Goteborg utvecklade metoden i borjan
av 2000-talet har flera kommuner producerat egna guider. Detta &r
dock den fOrsta nationella manualen och den har utformats for att
passa miljoer i olika delar av landet. Om du utifran den har manua-
len planerar att anordna en vandring kan det darfor vara lampligt att
kontrollera om det finns riktlinjer eller checklistor for hur trygghets-
vandringar gar till i just din kommun.

Vi vill ge dig basta mojliga stod for att genomfora en bra trygghets-
vandring och dirfor dr det en ganska innehallsrik manual du har i
din hand. Lat inte det avskricka dig. Ditt forsta forsok kanske inte
blir precis som du tidnkt dig men det kommer forhoppningsvis att bli
roligt och ldrorikt och med tiden kommer du att hitta det sétt som
fungerar bast for dig.

... for en fornyad metod ...

I denna manual har metoden for trygghetsvandringar utvecklats
genom att integrera ett jamstalldhetsperspektiv. Verktygen for dialog
och aterkoppling har ocksa utvecklats. Dessutom har vi integrerat
andra aspekter av olika gruppers majlighet att anvanda vara gemen-
samma miljoer. Manualen har tagits fram av Mia Andersson-Ek pa
Tryggare och Miénskligare Goteborg. Boverket och lansstyrelserna
har gett stod till arbetet genom regeringens satsning pa att stérka



tryggheten i stads- och tatortsmiljoer ur ett jamstélldhetsperspektiv.
Boverket, Tryggare och Ménskligare Géteborg och Brottsforebyg-
gande radet (Brd) har bidragit till skriften med sina respektive
specialistkompetenser. Skriften ér en samproduktion mellan Tryggare
och Minskligare Goteborg, Boverket och Bra.

Metoden gar ut pa att deltagarna mats vid tre tillfallen med tva till
tre veckors mellanrum. P4 sé sétt ges deltagare och arrangorer tid att
reflektera 6ver och behandla de tankar som dyker upp pa métena.
Den utstrackta tiden ger ocksa utrymme for dialog dér deltagarnas
erfarenheter av sitt naromrade tas tillvara.

... och som avslutas med en fordjupningsdel

Det behdvs bade kunskap och ett gediget arbete for att ordna en bra
trygghetsvandring dir jamstélldhetsperspektiv och andra viktiga
skillnader i individers forutséttningar beaktas. Manualen avslutas
darfor med en lattare fordjupning av de kunskaper du behdver ha i
bakhuvudet nir du planerar och genomfor trygghetsvandringen. Lés
dérfor hela manualen innan du borjar planera din trygghetsvandring!




Att tanka pa forst

Vandringar med olika syften

Trygghetsvandringar kan goras i ménga syften och pa olika sitt.
Ibland kan syftet vara att fa en sa bred och generell kunskap som
mojligt om de boendes och andra aktivas synpunkter och kunskaper
om omradet. Andra ganger handlar det om att se speciellt till en viss
malgrupps behov eller en viss del av den fysiska miljon.

Trygghetsvandringar kan goras for att ge ett bra underlag for fordnd-
ringar i omradet eller for att folja upp det kontinuerliga underhallet.
Det finns exempel pa skolvandringar och virtuella trygghetsvand-
ringar dar man med datorns hjalp gar igenom miljcer som haller pa
att planeras. Sjélvklart ar det &ven bra att hélla trygghetsvandringar i
bade ljus och morker sa att bade dag- och kvillsperspektiv kommer
med.

Nar du planerar din trygghetsvandring behdver du alltsé forst
bestimma dig for vilket syfte din vandring har och utifran det
anpassa vilka som bjuds in och hur vandringen laggs upp.

Beredskap att agera

Forst av allt ar det viktigt att du ser till att det finns beredskap hos
kommunens forvaltningar och andra berdrda aktorer att atgérda en
del av det som kommer fram under vandringen. Det maste ocksa fin-
nas en vilja att jobba vidare med viktiga fragor och mojliga konflikter
som kan dyka upp under processen. Det kan handla om konflikter
kring exploateringsplaner eller anvdndandet av en viss plats.

Det ar viktigt att processen ar val forankrad bade i din organisa-
tion och hos dvriga deltagare!



Deltagare

Boende och andra som arbetar 1 och anvinder omradet &r viktigast.
Strava efter att sa langt som majligt fa med manniskor av olika

kon, alder och etnicitet. Det dr ocksa bra att f4 med méanniskor som
befinner sig i olika livssituationer, har olika bakgrund och dven olika
former av funktionsnedsattningar.

Ibland kanske det &r relevant att ha specifika enskilda grupper pa en
trygghetsvandring, exempelvis enbart kvinnor eller enbart mén for
att tydligare se skillnader i upplevelser eller for att underlatta samtal
om vissa fragor.

Skaffa en karta som visar markédgarna och forvaltarna i omradet. Det
ar vasentligt att fa med sa manga som majligt av dem pa vandringen.
Ta reda pa vilka som &r mest aktuella i sammanhanget, exempelvis
kommunala férvaltningar, politiker, fastighetsforvaltare, samman-
slutningar av hyresgéster, polis, ndringsidkare, foreningar och andra
aktorer.

Kanske har brevbérare, renhallningspersonal, konstnérer, tidningsbud
eller hemtjénsten sérskilda kunskaper. Bjud in dem! Finns det hem-
16sa kvinnor och mén som brukar uppehalla sig i omradet? Ta ocksa
tillvara pa deras kunskap. Nagon gang kan det dven vara bra att bjuda
in en expert pa belysning och gronomraden.

Maximalt 20 personer &r ldmpligt att ha med pa vandringen och helst
fler boende 4n tjdnsteman.
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Rekrytering av deltagare

Anvind din fantasi! Vilka medel tror du passar just dem som du
soker? Kommunens webbplats kan anvindas for att bjuda in till
moten och vandring. Be om hjélp med att sprida inbjudan och
uppmuntra till anmélan genom att ta kontakt med kvartersvardar,
fastighetsskotare och foreningar for boende. Kontakta forskolor,
barnavardscentraler och skolor.

Fundera 6ver hur din inbjudan ar anpassad till olika grupper. Det
har exempelvis betydelse var den annonseras ut och hur inbjudan
formuleras. Se aven till att tider for traffar gar att forena med ett
omsorgsansvar.

Hundéigare, motionérer, pensiondrer och smabarnsforildrar ror sig
ofta mer 4n andra utomhus — finns det sétt att soka upp dessa grupper
och bjuda in dem?

Sprid information om vandringen brett, djungeltelegrafen ar ett
effektivt sdtt att nd ménniskor — sprid bland personal pa forvalt-
ningar, grannar eller kanske via sociala medier. Bjud ocksa in
invanare som tidigare har hort av sig med synpunkter.

Uppmuntra dem som inte kan ga med att ge sina synpunkter via brev,
telefon eller webbplatsen och glom inte att formedla resultatet av
vandringen till dem efterat.

Informera redan fran borjan om att det kommer att vara tre moten
och nér de kommer att héllas. Ta gdrna upp anmilningar och be om
e-postadress och telefonnummer.

Kontakta varje deltagare dagen innan det forsta métet for att pAminna
och hélsa vialkommen. Att ta upp anmélningar &r ett bra sétt att bade
se till att f& med tillrdckligt ménga personer och att olika grupper ér
representerade.
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Statistik

Det finns méanga typer av statistik som kan vara intressant att plocka
fram infér métena. Befolknings- och boendestatistik, trivsel-, trygg-
hets- och olycksfallsundersokningar samt brottsstatistik. Forsok att
bryta ned statistiken till gruppnivé for att kunna urskilja skillnader i
utsatthet mellan olika grupper.

Konsuppdelning finns ofta med i statistik och kan vara viktig att upp-
marksamma. Leta dven efter uppdelning pé exempelvis alder, social
utsatthet och de olika grupper som ar sérskilt utsatta for hatbrott.

Be den lokala polisen om statistik 6ver anmélda brott i omradet.
Vad ar det for brott som sker? Drabbar det kvinnor och mén i lika
stor utstrdckning? Vilka ér forovarna? Be ocksé polisen att under
vandringen berétta om var de eventuella brotten intraffar. Da kan ni
pa plats diskutera vilken betydelse den fysiska miljon har och ocksé
resonera om hur den kan forandras.

Téank pa att anmald brottslighet och upplevelse av trygghet och
otrygghet inte alls behover hianga ihop. Tank ocksé pa att vissa sor-
ters brott (till exempel bilstolder och bostadsinbrott) anmals oftare
an andra sorters brott (till exempel klotter och trakasserier) och att
statistik darfor kan vara missvisande.

Det dr viktigt att prata om brottslighet och sikerhet pa ett sidant satt
att man inte forstérker kénslan av otrygghet. Om du ber en represen-
tant fran polisen att prata under vandringen, kan det vara viktigt att
dessforinnan resonera med honom eller henne om syftet med vand-
ringen.

12



Samtalsledaren

Motet och samtalet mellan deltagare i trygghetsvandringen — boende,
forvaltare och tjanstemén fran kommunen — ar de viktigaste delarna
av konceptet. Darfor ar det 6nskvért att den som leder mdtena har en
vana av att leda gruppsamtal. Det &r samtalsledarens uppgift att se
till att samtalet &r Oppet och involverar alla deltagare, att de boendes
synpunkter blir styrande for diskussionerna sé att inte tjansteméannen
tar Over.

Samtalsledarens uppgift dr ocksa att se till att positiva och trygga

platser och konstruktiva idéer i omradet lyfts fram och diskuteras.
Det ar viktigt att trygghetsvandringen blir en positiv kraft och inte
skapar eller forstirker otrygghet bland deltagarna.

Samtalsledaren behdver nagra personer som hjélper till med
praktiska saker som motesanteckningar och fotograferande. Se
”Samtalsledaren ar viktig” pa sidan 51.
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FOormotet

Det forsta motet bestar av en introduktion till amnet trygghet, arbete
i smagrupper samt en sammanstallning av de synpunkter som kom-
mit upp under motet och som sedan ligger till grund for planeringen
av vandringen under andra motet.

Forberedelser
Kartor och annat arbetsmaterial

Ta fram kartor 6ver omradet dér vandringen ar tankt att hallas. Tank
pa att alla inte &r vana kartldsare och att det darfor ar viktigt med kar-
tor som é&r sa latta att forstd som mojligt. En flygbild med gatunamn
kan vara ldmplig om det finns.

Anvind kartbilder som &r begrénsade till just det omradet dér ni
ténkt er att vandra. Risken dr annars att de ger intryck av att vand-
ringen técker in ett storre omrade och att deltagarna blir besvikna nir
den inte gor det.

Till arbetspasset med kartorna behdvs dven fargpennor och post-it
lappar, allt i samma fyra farger. Kontrollera att det gar att mala med
pennorna pa kartorna. Det kan ocksa vara bra med en enkel lapp

till varje grupp med uppgiften och fargernas olika betydelse for att
undvika forvirring under arbetets gdng. For en beskrivning av arbets-
passet se "Forslag pa upplagg av forsta motet” pa sidan 20.
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Introduktion till Amnet — bildvisning och samtal

Forbered en introduktion till &mnet trygghet och hur upplevelsen av
trygghet, liksom den faktiska utsattheten, varierar mellan olika grup-
per. Exempelvis kan moétet inledas med en presentation i ord och bild
med grundldggande information som syftar till att vicka tankar och
fa deltagarna att se utanfor sin egen definition och kénsla av trygghet.

Det ar viktigt att resonera om att olika grupper ofta har olika upp-
levelser av och menar olika saker med trygghet. Speciellt stora och
tydliga ar dessa skillnader nér det géller kon och det dr darfor vik-
tigt att prata specifikt om kvinnor och méns skilda upplevelser och
utsatthet. Det dr ocksa viktigt att diskutera om exempelvis alder,
funktionsnedsittningar, etnisk och kulturell bakgrund samt konsut-
tryck ger olika upplevelser.

En grundlaggande introduktion till ett jamstalldhetsperspektiv pa
trygghet samt skillnader i gruppers forutsattningar att rora sig pa
gemensamma platser finns ldngst bak i denna skrift. Dar kan du
hamta inspiration till en enkel presentation.

Nér du gor presentationen kan det vara bra att tinka pa att anvénda
fler bilder och férre ord. Anvénd gédrna foton fran ndromradet och
eventuellt andra bilder som visar exempel pa platser som upplevs
som trygga och otrygga. Berétta ocksa gérna om omradets historik
och varfor det ser ut som det gor samt vilka tankar som lag bakom
forandringar som gjorts.

Syftet ar att f4 deltagarna att borja prata om naromradet och sina
egna erfarenheter. Stall darfor garna fragor till deltagarna om deras
upplevelser av de bilder fran ndromradet som ni visar. Anpassa spra-
ket och langden till den aktuella gruppens forutsattningar.

16




Fika
En fikapaus ger en trevlig chans att stricka pa benen, rensa huvudet

och att prata med alla deltagare. Det ger d4ven en stunds reflektion
och bearbetning av intrycken.

Téank pa att ta hinsyn till allergier och dylikt. Ett bra tips ar att ocksa
ha vegetariska alternativ om det bjuds pa smorgés, da undviks enkelt
att en del kan kanna sig utestangda pa grund av etiska eller religiosa
Overtygelser.

Frivilliga krafter

Undersok fore motet om det finns frivilliga krafter som kan vilja vara
mer aktiva i omradet. Kan foreningar eller grupper “adoptera” vissa
gronomraden? Fraga deltagarna om de ar intresserade av att organi-
sera nagon aktivitet eller verksamhet.

Det hér ar fragor som kan behdva mogna och funderas 6ver. Darfor
ar det bra att sa ett tankefrd redan tidigt och sedan ta upp fragan igen
pa ett senare mote.

Vandrarens skrift

Till denna manual finns en kortfattad skrift for vandraren, Trygghets-
vandring — tankar pé végen. I den finns en kort forklaring av metoden
och ett batteri med fragor och reflektioner att ha med sig under
vandringen. Det dr lampligt att dela ut denna skrift i samband med
det forsta motet.

17




Forslag pa upplagg av férsta motet

Motet 6ppnas med ett vilkomnande och en presentation av
arrangdrerna. Berdtta om dagens upplidgg och hall en kort presenta-
tionsrunda med alla deltagare. (cirka 10 minuter)

Darefter halls en introduktion till &mnet trygghet. Utga gédrna fran
innehallet i den har skriftens fordjupningsdel. Det &r viktigt att reso-
nera om att olika grupper ofta har olika upplevelser av och menar
olika saker med trygghet.

Gor en presentation med exempelvis nagra bilder frAn ndromradet.
Anvénd historiska bilder om det finns. Det &r ocksa bra att visa
exempel pa trygga och otrygga platser. Introducera dven deltagarna
till de forandringar som skett i omradet tidigare.

Tanken é&r att fa igédng ett samtal om ndromradet och deltagarnas erfa-
renheter. Stéll fragor till ahdrarna om deras upplevelser av de bilder
fran naromradet som visas. (cirka 25 minuter)

Dela sedan in deltagarna i grupper med fyra till fem deltagare. Fun-
dera 6ver hur grupperna bést delas in for att gynna ett bra samtal.
Varje grupp far en mindre karta, fyra fargpennor och fyra farger pa
post-it lappar — exempelvis rdd, rosa, gron och bla.

Forklara att grupperna sinsemellan ska diskutera vilka platser i
omradet som de tycker &r trivsamma respektive otrivsamma. Det kan
handla om trygghet, estetik, kénsla av tillhdrighet, var det brukar
vara folksamlingar och liknande.

Dessa platser markeras sedan pa kartan. Grupperna anvander post-it
lappar i samma farger for att kunna gora korta kommentarer till plat-
serna, exempelvis fin gronska” eller "folktomt efter kl. 18”.

Gron — trivsamt dagtid BIa — trivsamt kvélls-/natt-tid
R&d — otrivsamt dagtid Rosa — otrivsamt kvalls-/natt-tid

18



Nar grupperna har arbetat med kartorna i 20 minuter ar det lampligt
att avbryta med att erbjuda fika. Darefter arbetar grupperna ytterli-
gare 20 minuter med kartorna.

Sammantaget arbetar smagrupperna i cirka 40 minuter.

Nar tiden &r slut gar alla deltagare gemensamt igenom de marke-
ringar som grupperna har gjort pa kartorna. Fraga hur de har tankt
och om det dr ndgot som de vill utveckla. Markera under samtalet de
olika gruppernas punkter pa en storre karta som ar uppsatt sa att alla
deltagare kan se den.

Niér alla gruppernas kartor har behandlats gors en kort genomgéng

av vad som kommit fram och vilka platser som utmaérkt sig. Berétta
ocksa att kartan kommer att ligga till grund for vandringsrutten under
nésta mote. (cirka 20 minuter)

Avsluta motet med att tacka alla som deltagit och berétta vad som
kommer att hinda pé nésta traff (vandring med forvaltare och even-
tuellt polis, tid och plats). Dela ut skriften som ar riktad till vandrarna
och be dem att ldsa igenom den innan vandringen. (cirka fem minuter)

Totalt tar detta upplidgg en timme och 40 minuter. Rékna med att ett
eller flera moment drar ut pa tiden sé att de berdknade tva timmarna
anda kommer att fyllas upp.

Ibland kan det under moétets géng startas en diskussion som kanns
viktig och som drar ut pa tiden. Det kan da vara lampligt att fraga
deltagarna om de vill stanna kvar langre for att slutfora diskussionen
eller om det &r béttre att den avbryts och eventuellt tas upp igen vid
ett senare mote.
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Andra motet — vandringen

Andra motet utgor sjalva vandringen. Den inleds med en kort sam-
ling och sedan gar gruppen eller grupperna ivag pa en forutbestamd
tur och tittar pa och diskuterar omradet. Efter vandringen samlas
deltagarna for fika och sammanstdllning av eventuella ytterligare
synpunkter.

Forberedelser
Lagg upp vandringsrutten

Det ér bra att vandra pa de platser och strak dér invénarna oftast ror
sig. Planera vandringsrutten for att fi med s& ménga som mdjligt av
de platser som markerades pa forsta motet.

Om gruppen ar storre an tio personer kan det vara lampligt att dela in
den i mindre grupper som gar olika strak. Genom att dela in i mindre
grupper ticks ett storre omrade in liksom fler av de platser som mar-
kerades under forsta motet.

Fundera da pa om det finns vinster med att exempelvis dela in 1 grup-
per med bara kvinnor och bara mén. Att rora sig i samma omrade
men i enkdnade grupper kan ge en bild av eventuella skillnader och
likheter. Fréga i sé fall gruppen om det finns ett intresse av en sddan
uppdelning.

Reflektera 6ver resultatet i helgrupp efter vandringen och samtala om
vad som kommit fram och vad orsakerna kan vara.

Vandringen ska vara nagon kilometer som langst eftersom gruppen
kommer att stanna manga ganger under vigen. Berdkna vandringen
till ungefar 60-90 minuter, eventuellt kortare vid daligt vader eller

om det finns deltagare som inte orkar rora sig sa langt.
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Beroende pa deltagarnas forutsattningar kan det vara lampligt att dela
upp 1 en grupp som gér en kortare runda och en som gar en langre.
Forsok att se till att deltagarna far ga med pa de rutter som de har
mest intresse av.

Téank pa att samma plats upplevs olika pa natten och dagen, liksom
vid olika tidpunkter pa aret. Tank dven pa att titta pa strak i forsta
hand och platser i andra hand — det viktigaste &r att ménniskor kénner
sig trygga att rora sig till och fran platser, inte att varje enskild plats i
omradet maste kannas trygg. Sedan &r sjalvklart vissa enskilda plat-
ser viktigare &n andra, till exempel platser dir folk mots eller platser
som ar viktiga for framkomligheten.

Anteckningar

Utse i forvég personer som skriver och fotograferar i1 varje grupp.
Det dr bra med flera personer som antecknar for att f4 med sa mycket
av samtalen som mojligt.

Téank pa att alla inte behdver vara 6verens om en synpunkt for att den
ska hamna i minnesanteckningarna. Anteckna asiktsskillnader och
diskussioner — de dr minst lika viktiga och intressanta som enighet.
Anteckna ocksa skillnader som kan ses mellan olika grupper, exem-
pelvis skillnader i médn och kvinnors upplevelser eller synpunkter.

Poéngen med trygghetsvandringen &r att samla olika ménniskor med
olika erfarenheter och ésikter for att ticka in s& manga aspekter av
trygghet som mojligt. Ta vara pa konflikter och olikhet. Fragan ér ju
hur vi kan astadkomma att s& manga som moéjligt kanner sig trygga
och trivs i omradet. For att kunna gora det behdver vi lyssna pa olika
roster.

22



Karta och kamera

Det ar bra med en karta till varje vandrare. Om det finns kunskap 1
geografiska informationssystem (GIS) dr det ldmpligt att anvénda
den. Det kan dven vara lampligt att markera vilka som forvaltar varje
omrade, s att ansvar latt gar att utlasa redan pa vandringen. Kanske
behovs det ocksa en forklaring av symboler om sddana anvénds pa
kartan. Tank pa att &ven dessa kartor ska vara enkla att forsta for dem
som deltar pa vandringen.

Kamera ir ett viktigt redskap, helst en som tar bra bilder i morker.
Om en sadan inte finns gar det bra att kompletteringsfotografera
dagen efter vandringen. Huvudsaken é&r att det finns bilder pa de plat-
ser som diskuterats att 1agga in i protokollet.
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Forslag pa upplagg av en vandring

Borja med en samling med fika och en presentation av alla som
deltar. Ge en kort beskrivning av hur vandringen ska ga till, den
kommande processen, lite om kommunens och omradets organisa-
tion och nigra sammanfattande ord om omradet och dess historia.

Ta gérna chansen att informera om vilka forvaltare som finns i omra-
det, hur beslut som rér omradet tas och pé vilka sétt medborgare

kan vara med och paverka. Hér dr det dven bra att ndmna planer for
omradet eller pagaende projekt i den fysiska miljon. Fraga deltagarna
om de kénner till fler saker som ar pa gang i omradet.

Om deltagarna &r s manga att det ar lampligt med mer an en grupp
gors en gruppindelning. Fundera da dver gruppindelningen. | varje
grupp ska det finnas en samtalsledare fran arrangdren, minst en som
antecknar synpunkter och en som fotograferar.

Under vandringen gors forbestaimda stopp pa de stillen som pekats ut
under forsta motet samt pé andra givna motes- eller konfliktpunkter.
Dessutom stannar gruppen till och diskuterar platser som pekas ut

av deltagarna under tiden. Det finns fragestillningar under rubriken
”Fragor pa vagen...” som &r bra att ha med sig och titta i under vand-
ringen.
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Nér vandringen ar klar samlas hela gruppen igen. Den eller de per-
soner som har antecknat gar igenom anteckningarna och deltagarna
hjélps at att komma ihag om det &r ndgot som saknas eller om det
dykt upp nya tankar som ska med. Det kan vara bra att lata ordet ga
runt i varje grupp sa att alla far mojlighet att géra sin rost hérd. Sum-
mera vad som ar trivsamt och funktionellt. Identifiera de platser som
utgdr problem.

Beritta om arbetsgangen framover och kom dverens om vem som
g0or vad, till exempel vilka som ansvarar for de olika platserna och
nar de forvantas lamna svar pa synpunkterna.

Direfter avslutas motet med ett tack och information om nér det
avslutande motet kommer att vara och vad som sker da.
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Att tanka pa under vandringen
Manniskan ar viktigast

Utemiljon med sina byggnader, gator, parker och gronska ar ramar
kring manniskors liv. Det ar viktigt att ramarna fungerar sa att man-
niskor kan leva sina liv sa bra som mgjligt, traffa andra och gora
saker tillsammans, men dven kunna réra sig pa egen hand. Att alla
manniskor kanner sig trygga nog att rora sig pa offentliga platser
handlar i grunden om att skapa ett demokratiskt samhalle.

Det ar viktigt att titta pa vilka motesplatser det finns i omradet och
om de &r tillgangliga for alla. Ta vara pa de platser dar manniskor
samlas spontant och se om det finns kvaliteter pa de platserna som
kan utvecklas. Titta pa de trivsamma platserna och pa de stillen dar
det dr mindre trivsamt. Fundera pa hur man bést kan ldra av de triv-
samma platserna och tillimpa det kunnandet pa de platser som ar
mindre trivsamma.

Téank pa att informationstavlor och dylikt kan gora att folk samlas
och kanske ocksa borjar prata med varandra. Information far bast
effekt om den finns dér méanga olika grupper passerar och helst dven
stannar till. Titta pa var det finns information i omradet och om den
finns pé bra stéllen.

Ga pa kanslan

Pé en trygghetsvandring dr det viktigt att alla deltagare kdnner efter
ordentligt och forsoker minnas hur det kinns att vistas ensam pa de
olika platserna vid olika tider pa dygnet, men ocksa vid olika &rsti-
der. Ge deltagarna tid att fundera och sétta ord pa kénslorna. Hur och
varfor uppstar kidnslor av trygghet och otrygghet? Kon, alder, person-
liga erfarenheter och andra faktorer gor upplevelsen olika — dra nytta
av det!

Resonera kring om det finns ndgon grupp som anvénder platsen mer
an andra och hur det i sa fall pdverkar hur manniskor uppfattar plat-
sen. Diskutera dven om det finns nagra som saknas pé platsen och
vad det kan bero pa.
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Manga perspektiv

Kvinnor och mén upplever platser olika — hur kan de olika platserna
tolkas med kvinnors respektive mins dgon? Forsok att ocksé forsta
omradet ur barns, ungdomars, dldres, funktionsnedsattas samt olika
kulturella och sociala gruppers perspektiv. Fundera é&ven pa om

det finns grupper som &r speciellt utsatta for hatbrott i omradet, till
exempel transpersoner eller olika etniska och religidsa grupper. Ténk
pa att ta med deras perspektiv i vandringen.

Se rubriken ”Gruppers skilda forutséttningar” pa sidan 55.

Mansklig nérvaro

Det mesta som handlar om trygghet har att géra med mansklig
ndrvaro. Det ar viktigt att det finns en variation av andra méanniskor i
narheten.

Alternativa vagar

En gangvig som ar vacker och tilltalande i dagsljus kanske upplevs
som mork och otrygg i morkret. Det dr bra att ha olika alternativ att
vilja mellan pa vig till skolan, busshallplatsen eller torget.

For att kunna vilja dessa alternativ behovs dels kunskap om dem —
med andra ord tillrickligt god skyltning och orienteringsanvisningar
— och dels behdver de alternativa vigarna ha god tillganglighet &ven
for personer med funktionsnedsattningar, barnvagnar och for de som
behover kunna sitta sig och vila da och da under végen.

Ta vara pa det trivsamma

Ténk pa att det &r vésentligt att notera det som &r vackert, trivsamt
och tryggt. Virna om detta i omradet. Det géller att se det som funge-
rar och anvinda sig av den kunskapen i forandringsarbetet av mindre
val fungerande platser.

Fundera och diskutera vad det dr som gor att vi trivs pa den
trivsamma platsen. Upplever olika deltagare samma saker som triv-
samma eller skiljer det sig 4t inom gruppen?
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Fragor pavagen...

Det finns mycket att titta pa och diskutera under en vandring. Har
foljer ett antal viktiga fragor. Det gar att fokusera pa nagra av dem,
men lds alla sa att inte viktiga védrden tappas bort.

Att titta pa i hela omradet

Hall 6gonen Gppna for sadant som dyker upp under véagen. Se det
unika i just ert omrade!

© Hur ser omradet ut i sin helhet?

® Var finns de vackraste och de fulaste platserna?

© Var behovs det bittre skotsel?

¢ Finns det skadegorelse? Var?

© Hur ser trad, buskar och annan gronska ut i omradet?
¢ Behovs det rensning och gallring for béttre sikt?

© Var behovs det mer gronska for att hoja trivseln? Vilken sorts
gronska?

o Ar det litt att hitta i omradet? Behdvs det kartor och skyltar?
Finns det informationstavlor?

o Ar belysningen pa ritt plats och ir den funktionell?

o Ar det ljust dir det behdvs? Behdvs det kompletteringar?

© Var far det finnas morker?

¢ Hur fungerar markbeldggning, trappor och ricken? Behdvs det
atgérder?

® Kan omradet skapa problem for personer med olika

funktionsnedsittningar (syn-, horsel-, rorelse-, allergi- och
orienteringsproblem)?

¢ Finns det tillrackligt med — eller for manga — parkbénkar och
papperskorgar? Hur ser de ut?
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Finns det trafikleder eller andra inslag i miljon som skapar
barridrer?

Hur &r det ménskliga livet i omradet? Finns det moétesplatser for
alla?

Vilka anviander métesplatserna?
Vad kan de boende och verksamma sjdlva bidra med i omradet?

Behovs det fler bostader, butiker, dagis, kulturscener, kolonilotter,
arbetsplatser eller andra viktiga funktioner?
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Omradets struktur

Den fysiska strukturen har stor betydelse for hur omradet fungerar.
Trafikleder kan separera och skapa barridrer mellan nérliggande plat-
ser. Vackra parkomraden kan kiannas otrygga i morkret.

® Hur ser det ut i ert omrade?
© Behover nagot fordndras? Vad saknas?
© Vad dr mojligt att forbattra pa kort och pa lang sikt?

Gang- och cykelvagar

Gang- och cykelvégarna dr omradets blodomlopp”. De maste kin-
nas trygga och trivsamma, annars vill folk inte vara ute vilket kan
leda till 6kad otrygghet.

® Vilka gang- och cykelvégar ar viktigast? Anvander olika grupper
skilda strak? Leta ocksé efter spontana gangviagar. Hur fungerar
de och vad behover forbattras?

© Ligger gang- och cykelvdgarna i ndrheten av bostadshus,
verksamheter och bilvégar eller i parkomréden? Vilket dr

tryggast?
¢ Finns det alternativa végar att vélja pa i dagsljus och morker?

¢ Finns det bostadsfonster eller befolkade verksamheter néra gang-
och cykelvidgarna?

¢ Finns det kvéllsdppna aktiviteter i anslutning till gang- och
cykelvégarna?

© Var gar det att kdra moped utan att stéra?
© Hur dr det pa vintern?
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Gator med biltrafik

Manga kvinnor, men dven mén, véljer att ga utefter bilvagar for att
det ké&nns tryggare i morkret.

Finns det trottoarer och sékra och anviandbara 6vergangsstéllen?
Hur 4r ljudmiljon — bullrar det for mycket?

Finns det partier mellan bebyggelsen som dr 6dsliga och dir
sikten dr skymd? Vad kan man gora &t det?

Ar gatubelysningen tillricklig och jimn eller blindar den?
Ar det litt att se motande minniskor?

Bor biltrafiken fordndras eller laggas om 1 omradet?

Ar hastigheten lagom? Om inte, hur kan den éindras?
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Hallplatserna

Vi

vill vara trygga bade pa vig till och pa sjilva héllplatserna annars

kanske vi hellre stannar hemma eller véljer ett annat sitt att forflytta
0sSS.
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Anvinder olika grupper kollektivtrafik i lika stor utstrickning?

Var ligger hallplatserna i forhallande till andra funktioner i
omradet?

Hur &r de utformade och omhéandertagna?

Hur kénns det att sta dir och védnta? Finns det reklam som kéinns
stotande? Finns den information som behovs?

Finns det sittmdjligheter?
Finns det skydd mot regn, vind, sol och sn6?

Finns det bostadsfonster eller biltrafikanter som har uppsikt 6ver
hallplatserna?

Hur tar man sig till hallplatserna — ar gangvagarna dit trygga,
trevliga och tillgéngliga? Finns det skillnad pa hur olika grupper
véljer att ta sig dit?

Finns det flera alternativa végar att ta sig till och fran hallplatserna
och ér de tillgéngliga for alla?



Torg

Pé torget vill vi kunna utrétta drenden, mota andra ménniskor och
ké&nna oss trygga.

o Ar torget vackert och vilskétt sd att ménniskor i omradet kan
kénna sig stolta dver det?

¢ Finns det bostidder i anslutning till torget?
© Finns det trygga och trevliga platser pa torget?
¢ Finns det nagra sjdlvklara och tydliga motesplatser?

o Kor det bilar pa eller vid torget och finns det fungerande
parkeringsplatser?

© Finns det platser pa eller kring torget som &r dolda och otrygga?
® Finns det personer som betyder mycket for torget?

¢ Finns det outnyttjade lokaler pa torget? Hur skulle de kunna
anvéndas?

® Vilka tider pa dygnet anvénds torget och av vilka grupper?

® Hur kan torget bli mer levande? Hur kan ménniskor engagera sig i
fragor som ror torget? Diskutera!
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Parkeringsplatser

Pa

parkeringsplatser och i parkeringshus begés ibland brott och det ar

inte ovanligt att folk upplever dessa platser som otrygga.
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Hur ar parkeringsplatserna utformade?
Finns det skillnader i upplevelser mellan kvinnor och mén?

Finns det bostadsfonster eller arbetsplatser som har dverblick dver
parkeringsplatserna — eller ligger de utom synhall?

Finns det skymmande murar, buskar eller byggnader?
Ar parkeringsplatserna uppdelade i mindre enheter?
Parkeras bilar pa oldmpliga platser?

Vilka anvinder garagen och nir pa dygnet anvinds de? Finns det
skillnad i olika gruppers upplevelser?

Ar det bra belysning pa parkeringsplatser och i garage?

Finns det hissar i anslutning till parkeringsplatserna? Hur &r
de i sé fall utformade? Anvinds de? Skulle de kunna goras
annorlunda, till exempel ha genomskinliga sidor eller dylikt?

Hur ser végen till och fran parkeringsplatserna ut?



Gangtunnlar

Gangtunnlar dr byggda for trafiksékerhet men upplevs av manga som
otrygga. En del, framfor allt kvinnor, korsar hellre en starkt trafikerad
vag an gar genom en mork tunnel.

Ar det fri sikt genom gangtunneln eller upplevs den som mérk,
lang och trang?

Finns det skymmande buskar, murar eller buskage vid ingangarna
till gdngtunneln?

Finns det alternativa vigar?

Finns det sdkra stéllen ddr man kan korsa trafikleden i gatuplan?
Hur luktar det?

Finns det skillnader i upplevelser mellan kvinnor och mén?

Vad ar mojligt att gora for att tunneln ska bli mer trivsam?

Gar det att ta bort gdngtunneln? Vad skulle behovas istéllet?
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Bostadsgardar och entréer

Vi delar gardar och entréer med véra grannar. Hér vill vi kénna oss
hemma.

¢ Hur kan boende kéinna trygghet och trivsel pa sin gard och vid sin
entré?

¢ Hur ser bottenvaningarna ut?

o Skapar fonster och entréer trygghet?

o Var ligger tvittstugan? Vilka anvinder den? Ar det tryggt att ga
dit?

¢ Finns det mdjlighet och intresse for att utveckla tvittstugan som
motespunkt?

© Fungerar gardar och entréer for alla grupper: barn, unga, gamla
och personer med funktionsnedsittningar av olika slag?

o Ar entréerna till bostiiderna eller verksamheterna belysta och litta
att hitta?

© Syns lés, porttelefoner och namnskyltar ordentligt? Kommer alla
at dem? Sitter de i lagom hdjd?

o Ar entréerna olika sa att det #r Litt att kiinna igen sin egen?

¢ Var finns sophantering och atervinning? Fungerar den?

¢ Finns det mojlighet for de boende att vara aktiva och kreativa pé
sin gard?

¢ Finns det mojlighet for de boende att sitta sin pragel pa garden
och pa sina entréer? Finns det intresse for detta?
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Skolor och forskolor

Skolan och forskolan dr barnens arbetsplats. Hir maste de fa kidnna
sig trygga och kunna trivas.

© Upplevs skolan som en stolthet for omradet?

¢ Finns det mojlighet for barnen att vara delaktiga i hur skolan och
dess omgivningar utformas?

o Ar det skillnad pa hur flickor och pojkar upplever och anvinder
omrédet runt skolan? Ar det skillnad mellan andra grupper?

® Hur ar skolan placerad och utformad? Hur ser det ut runt omkring
skolan?

o Ar skolgirden inbjudande, uppmuntrar den till olika aktiviteter?
¢ Finns det lugna och mysiga platser att bara vara pa?

® Hur dr det att ga till skolan fran olika hall?

© Kan barnen kénna sig trygga nédr de gar till och fran skolan?

® Hur dr det i och runt skolan pé kvéllarna?

® Anvinds lokalerna for flera &ndamal, till exempel till kvéllskurser,
idrott, méten, ungdomsgard och pensionérsverksamhet?
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Le

kplatser

Leken dr nodvéndig i alla aldrar. Pa lekplatsen kan vi trdffa och lara
kanna andra manniskor.
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Ar lekplatsen bra utformad?

Ar det skillnad mellan hur olika grupper av barn anvinder
lekplatsen? Upplevs lekplatsen som tillgdnglig av alla barn?

Vilka vuxna finns har?

Finns det anvindbar och fantasifull utrustning?

Finns det traningsredskap for vuxna med olika forutséttningar?
Hur fungerar lekplatsen nér det dr sno?

Finns det tillrdckligt med sittplatser?

Finns det platser i sol och skugga?



Industri-, kontors- och sjukhusomraden

Vi vill kénna oss trygga ocksa ddr vi arbetar och fér vard.

¢ Hur ér bebyggelse och omgivning utformad?

¢ Upplevs miljon som vacker och trygg?

o Ar omradet ddsligt och tomt vissa delar av dygnet?
Vad skulle ga att forbéttra? Fundera och fantisera!
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Avsluta vandringen med samling och fika

En stunds samling efterat med fika behovs for att diskutera vand-
ringen och komplettera kartor och synpunkter. Summera vad som

ar trivsamt och funktionellt, identifiera problematiska platser samt
eventuella meningsskillnader och konfliktpunkter. Berdtta om arbets-
gangen framdver och om vem som kommer att géra vad.

Uppratta och férmedla ett protokoll

Omedelbart efter vandringen renskrivs minnesanteckningarna. Upp-
gifterna sorteras efter forvaltare och formedlas till dessa. I samband
med att forvaltarna fr ta del av materialet &r det viktigt att de ockséa
paminns om att de forvantas aterkomma med svar pa varje synpunkt
i god tid innan det avslutande motet.

Protokollet kompletteras efter det sista motet med ataganden och
eventuella vidare diskussioner. Det skickas sedan ut till deltagare och
forvaltare samt gors tillgangligt for allménheten.

40



Sa har upprattar du ett protokoll

1.

2.

Anteckna plats, tid och deltagare. Trygghetsvandring i omréde
XX. Datum. Deltagare. Vandringens strackning, fran — via — till.

Anteckna allminna samtal om omradet

Referera samtal som fordes fore, under och efter vandringen.
Vad ér det for ett omrade? Hur kom det till? Varfor ser det ut
som det gor? Hur ér laget i omradet just nu? Vilka problem och
mdjligheter finns? Hur &r det méinskliga livet? Vilka bor, arbetar
och vistas har?

. Anteckna synpunkter och forslag

Gor en lista. Se till att &ven fa med asikter och synpunkter som gar
isar mellan deltagarna. Notera om det gar att urskilja skillnader
mellan olika gruppers synpunkter. Pricka in platserna pa en karta
och ldagg in bilder pa varje plats som diskuterats.

. Ange kontaktpersoner

Ange kontaktpersoner hos exempelvis stadsdelsforvaltningen,
fastighetsédgare, affarsidkare, ansvariga for kollektivtrafik,
trafikmiljoer och parkskotsel. Skriv ner kontaktpersonens namn,
telefonnummer och e-postadress.

Uppge garna var intresserade kan hitta material om tidigare
vandringar. Ange e-postadress och telefonnummer till en
kontaktperson som kan svara pa fragor.
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Det avslutande motet

Under det tredje motet redovisar de ansvariga forvaltarna om och
vad de planerar att géra at de synpunkter som dok upp under vand-
ringen. Ett samtal kring vad olika parter kan och vill gora i omradet
kan leda till fortsatta processer aven efter det avslutande motet.

Forberedelser

Visuell presentation av omradet och de synpunkter som forts
fram under de forsta tva tillfallena

Gor en enkel presentation med kartan eller kartorna fran det forsta
motet och vandringen samt med bilder pa de platser dir ni stannade
och diskuterade under vandringen.

Stam av med forvaltarna

De ansvariga forvaltarna kommer under det sista motet att redovisa
planerade atgarder, alternativt anledningar till att atgarder inte anses
prioriterade eller ldmpliga att genomfora. Forsakra dig om att forval-
tarna vet vad som forvéntas av dem pa moétet och besvara fragor om
uppldgg och andra saker som de kan undra over.
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Forslag pa upplagg av ett méte

Motet Gppnas med ett valkomnande fran samtalsledaren. Hon eller
han gor en kort dterkoppling till vad som skett pa tidigare mdten och
beréttar om dagens uppldgg. En kort presentationsrunda med alla
deltagare halls. (cirka 10 minuter)

Fika kan antingen serveras vid motets start eller sta framme sa att
deltagarna kan ta under motets gang. Det &r inte lampligt att avbryta
for fika mitt i eftersom det kan himma diskussioner som kommer

upp.

Forvaltarna som ansvarar for de platser som har fatt synpunkter redo-
visar planerade atgarder alternativt anledningar till att tgarder inte
anses prioriterade eller lampliga.

I samband med forvaltarnas presentation later samtalsledaren ovriga
deltagare komma till tals med synpunkter och fragor. Tank pa att
bibehalla en god ton i samtalet. Intressen och dsikter som géar isdr ar
en bade nddvéndig och viktig ingrediens i samtal mellan olika grup-
per. Samtalsledarens roll &r att se till att ingen enskild person k&nner
sig pdhoppad eller krénkt i samtalet och att fordela ordet jamnt sé att
alla kommer till tals.

Dérefter avslutas motet med att samtalsledaren tackar alla delta-
gare. Beritta vad som kommer att hinda med protokollet och om

det kommer att ordnas nagon uppféljningsvandring. Lamna garna
kontaktuppgifter till forvaltare och ansvariga i omradet och tipsa om
olika paverkansvigar som ligger 6ppna for boende och aktiva i omra-
det.
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Avsluta ocksé gérna med lite inspirerande exempel pa vad som gar
att gora sjélv eller tillsammans med andra i omradet, som till exem-
pel att odla, ordna turneringar eller konserter, starta foreningar och
ordna forelasningsserier om nagot &mne som engagerar manga i
omréadet.

Upplagget pa motet ska helst lamna utrymme for att vissa diskus-
sioner kan dra ut pa tiden. Om det startar en diskussion som kanns
viktig och den drar ut pa tiden, ta upp fragan om deltagarna vill
stanna kvar langre for att diskussionen ska kunna slutforas. Kanske
ar det en viktig fraga som kraver ett nytt méte eller nagon annan typ
av forum. Fundera och diskutera med deltagarna.
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Efter det avslutande motet

Och sedan?

Den typ av trygghetsvandring som beskrivs i den hér skriften kan
goras i alla omraden, i ljus och morker och med jamna mellanrum.
Att ange datum pa minnesanteckningar, kartor och fotografier gor det
lattare att folja upp arbetet.

En enkel fotodokumentation ar fran ar av de viktigaste platserna
kan bli till bade nytta och glddje. Att visa bilder fore och efter
forbattringar kan &ven ge tillfredsstéllelse och inspiration i fordnd-
ringsarbetet, bade for ansvariga och allménhet.

Om négon i organisationen har kunskap i geografiska informations-
system (GIS) kan resultaten fran trygghetsvandringar samlas pé sé
sdtt. Da blir uppfoljning och dokumentation enkel och askadlig.

Information och aterkoppling

Det ér bra om resultatet fran vandringen kan redovisas pa kom-
munens och andra ansvarigas webbplatser och kanske i den lokala
tidningen.

Att ga vidare

Efter ndgra manader kan det vara lampligt med en ny vandring i
samma omrade for att folja upp vad som har hant med de synpunk-
ter som dok upp och de ataganden som gjordes. Den kan goras med
samma deltagare, som en helt ny process eller enbart som en tjéns-
temannavandring for att félja upp att forvaltarna har genomfort de
forandringar som de har atagit sig.
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Trygghetsvandring — metod och
fordjupad kunskap

Trygghet handlar om sa mycket och var upplevelse av trygghet
skiljer sig fran person till person. Framfor allt vet vi att det skiljer
sig mellan kvinnor och mén och att andra faktorer som exempelvis
alder, kulturell bakgrund och tillgang till sociala skyddsnét &r av stor
vikt. Var kansla av trygghet — dven den vi upplever nér vi ror oss ute
— paverkas av mycket som inte har att gora med omradet vi ror oss

i. Det handlar bland annat om alla véra tidigare upplevelser, om tillit
till oss sjdlva och vara kroppar, om tillgang till sociala och samhél-
leliga skyddsnét, ekonomi och boende.

Vi kan inte genom trygghetsvandringar andra pa manniskors ekono-
miska trygghet eller tillit till sig sjalva, men sadana vandringar kan
vara ett utmarkt sitt att arbeta bade med fragor om trygghet och triv-
sel samt med medborgardeltagande i den fysiska planeringen.

Trygghetsvandringen kan ocksé vara ett sitt att arbeta med allménna
jamstdlldhets- och demokratifragor som vem som far och kan réra
sig pa olika platser, var och hur dialog sker mellan medborgare,
tjdnstemin och kanske politiker. Trygghetsvandringar kan ge med-
borgare storre kunskap om hur samhiéllet fungerar och dessutom vara
en kanal for att gora sin rost hord och kunna paverka.

Trygghetsvandringar kan ge tryggare och mer trivsamma miljoer som
ménniskor vill vistas i vilket gor att fler ror sig utomhus med alla de
positiva effekter det har. Har kan det ocksa finnas vinster for kommu-
nen genom att planering sker med battre underlag. Dessutom ar det
en stor vinst for kommunen om medborgarna dkar sin forstaelse och
sitt fortroende for kommunens arbete och bidrar med sin kunskap om
sitt ndromrade och sin vardag.
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GoOr det basta av metoden

For att dessa positiva effekter ska uppnas ar det viktigt att trygghets-
vandringen sker genomténkt, inkédnnande och pé ett strukturerat sétt.
Forankra vandringen vl hos de parter som ska delta och forsok att
astadkomma en representativ blandning av boende och verksamma
bland deltagarna.

Det ar viktigt att ha en duktig samtalsledare som gor ett ambitidst
for-, under- och efterarbete. Om detta inte sker riskerar metoden ha
motsatt effekt, genom att den till exempel bara ger rost at en grupp
som redan har stort inflytande i omréadet, eller genom att de boende
kénner sig illa bemdétta eller inte kénner att deras synpunkter tas pa
allvar.

Det finns dven risk for att samtalet blir for snillt och vijer for
konflikter, vilket kan ge en falsk bild av att det inte finns &sikts-
motsattningar i omradet. Olika grupper kommer alltid att ha olika
intressen och det ar ur demokratisynpunkt farligt att ignorera detta.
Samtalet kan dnda vara trevligt och det gar att hitta gemensamma
16sningar pé problem sé lange det finns insikt om att det kan finnas
skilda intressen inom gruppen.

Det ar viktigt att fundera 6ver skillnaden mellan trygghet och siker-
het. Sékerhet handlar om att hantera den faktiska risk som vi kan
utsattas for i en situation. Trygghet ar daremot den kansla som vi har
i situationen och den behover inte ha sarskilt mycket att géra med
den faktiska risken. Det finns en fara i att blanda ihop de tva begrep-
pen.
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Insatser med avsikt att 6ka tryggheten genom fysiska skydd eller
upplysningskampanjer kan ibland ge motsatt effekt da de kan ge
bilden av att individer borde vara otrygga och att det darfor behovs
insatser. Till exempel kan stiangsel, kameror, jalusier och varnings-
skyltar som syftar till att forhindra brottslighet, ge platsen ett intryck
av att vara otrygg och utsatt. Dessa skalskydd kan ocksa leda till
otrygga miljoer utanfor byggnaderna da de skapar fasader utan
minskliga blickar.

Samma sak kan gélla om det talas allt for mycket om trygghet.
Trygghet, liksom manga andra grundlidggande behov, uppmérksam-
mas forst nér vi upplever en brist. Den bésta tryggheten ar den som
ingen ens behover reflektera over.
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Samtalsledaren ar viktig

Samtalet och moétet mellan alla deltagare i trygghetsvandringen ér
de kanske viktigaste och mest stimulerande delarna av konceptet.
Samtalsledarens uppgift ar att halla samtalet 6ppet och se till att alla
far komma till tals — boende, sakdgare, tjdinsteman fran kommunen
och andra som &dr verksamma i omradet.

Det ar viktigt att de boendes synpunkter blir styrande for diskus-
sionerna. Det dr ocksa visentligt att positiva och trygga platser och
aspekter pa omradet lyfts fram och att otrygghet bland deltagarna
inte forstarks.

En samtalsledare med kunskap om ndromradet och kommunen kan
om det behovs rekryteras utifran, det kanske inte alltid 4r den som
ar ansvarig for trygghetsframjande atgarder eller planarenden som
ar lampligast att leda samtalet. Att ha last pa om trygghet i relation
till olika gruppers tillgang till offentliga rum ar en viktig grund for
samtalsledaren. Till exempel kan man ta del av Bra:s nationella
trygghetsundersokning, NTU.

Att ha en kvinna och en man som samtalsledare kan ge positiva
effekter liksom att fundera Over hur pass representativa samtalsle-
darna ar utifran exempelvis sin alder och etnicitet. Vid behov ér det
sjalvklart viktigt att engagera tolkar fOr att fanga upp och formedla
allt som hander under trygghetsvandringarna.

De boende ér centrala deltagare och det ar viktigt att vdrna deras
mojlighet att ta plats i diskussionerna. Det skapar delaktighet, moti-
vation och engagemang och det &r ju ocksa de som bor och verkar i
niaromradet som kanske bast kdnner till det.

Ett av syftena med vandringen é&r att starka kanslan for omradet. Att
tala om omrédets historia och fordndringar som skett kan vara ett sitt
att uppna detta.
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Allas ratt till det offentliga rummet

Att ha mojlighet att rora sig fritt i det offentliga rummet ar en for-
utsattning for att kunna ta del av samhallsaktiviteter, uppratthalla
sociala kontaktnét, skota sitt jobb och utritta sina vardagsérenden.
Det ér helt enkelt en forutséttning for manskligt liv och &r i allra
hogsta grad en jamstilldhets- och demokratifraga.

Inte heller far brist pa ekonomiska resurser gora att vi utestangs fran
att kunna forflytta oss i den stad eller det samhdlle vi bor i. Vi beho-
ver ocksé kénna oss trygga och ha frihet att rora oss utanfor hemmet.

Trygghet handlar om demokrati

I alla dessa hdnseenden finns det skillnader i rorelsefrihet mellan
olika grupper i samhéllet. Det kan handla om ojamn ansvarsfordel-
ning pé arbetet eller i hemmet, tillgang till resurser, erfarenheter

av vald och hot. Dessa skillnader &r vad vi vet i dag tydligast mel-
lan kategorierna kvinnor och mén, men skillnader kan exempelvis
ocksé finnas mellan olika &ldersgrupper, personer med olika kulturell
bakgrund, olika utbildningsniva och mellan personer med och utan
funktionsnedsattningar.

Det dr i hogsta grad en demokratisk friga att stdder och samhallen
ar Oppna for alla medborgare. Dérfor behdvs platser som ér trevliga
att vistas pa, som ar Oppna for alla och som inte krédver konsumtion.
Tillgang till offentliga platser bor inte avgoras av de enskilda perso-
nernas olika ekonomiska forutséttningar.

Vi behover arbeta for att alla ska kunna fa tillgang till vara gemen-
samma platser. N&r vi mots Over granser kan en storre gemenskap
och okad trygghet utvecklas. Om vi inte kinner trygghet nér vi ror
oss pa offentliga platser, finns risken att vi stannar hemma eller
begrinsas i hur vi ror oss.
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De flesta méanniskor upplever obehag i vissa situationer, men vissa
grupper ar mer utsatta eller upplever mer otrygghet an andra. En
kénsla av utsatthet och rédsla for brott och krankningar utgor hinder
for manga manniskor att réra sig utomhus. Det &r viktigt att skaffa
kunskap om olika gruppers tillgang till offentliga platser. Det ar en
vasentlig del av var demokrati att alla har samma majligheter att rora
sig var de vill.

Kvinnor upplever storre otrygghet &h man

Trygghet har en stark koppling till konstillhérighet. Gang pa gang
visar trygghetsundersdkningar att kvinnor upplever en storre otrygg-
het &n man nar de ror sig pa offentliga platser. Forskning visar att de
allra flesta kvinnor, och sjédlvklart &ven ménga mén, har strategier for
att hantera denna otrygghet. Det kan handla om att vara uppmarksam
pa vilka man méter eller om man har nagon som géar bakom. Det kan
handla om att vélja olika végar dag- och nattetid, eller att anpassa
kladsel eller rérelsemonster for att pa olika satt minimera risken for
utsatthet.

Samtidigt &r inte kvinnor generellt sett mer utsatta for brott &n mén.
De allra flesta valdsbrott utomhus drabbar unga min. Men att bara se
till allmén brottsutsatthet nér det géller kvinnor och mén ger en miss-
visande bild och man kan ténka sig flera forklaringar till att kvinnor
upplever en storre otrygghet d&n man.

En forklaring till kvinnors oro kan vara att de i betydligt hdgre
utstrackning &n mén utsitts for och riskerar att utséttas for sexu-
aliserat vald. Denna typ av brott upplevs som mer skrimmande och
integritetskrankande dn de flesta andra saker som personer kan raka
ut for.
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En annan forklaring kan vara mediebilder som beskriver kvinnor
som utsatta. Aven fiktiva medier, som filmer och bocker dir kvinnors
utsatthet &r ett vanligt dramaturgiskt grepp, spelar roll for bilden av
kvinnor som utsatta.

Manga kvinnor upplever ocksa en slags laggradig krankning i sin
vardag. Det kan handla om nedséattande eller krankande kommenta-
rer, kénslan av att sténdigt goras till objekt dir ens utseende bedéms
och virderas. Men det kan ocksa rora sig om andra reaktioner hos
omgivningen som tolkas som hotfulla eller forminskande. Denna typ
av krankningar bidrar till att pdminna om att en kvinna r ett standigt
potentiellt offer for grévre krankningar.

Enligt attitydundersokningar tenderar kvinnor ocksé att undervérdera
sin formaga att forsvara sig mot fysiska angrepp medan méan tvartom
tenderar att 6vervardera sin férmaga.

Att tala om en omotiverad otrygghet hos kvinnor &r alltsa missvis-
ande. Det ar viktigt att forsta de bakomliggande orsakerna for att
kunna fordndra och forbattra forutsittningar och dirigenom ge alla
manniskor mojlighet att kénna sig trygga.

Trygghet for vem?

Nér man talar om allas rétt till det offentliga rummet &r det ocksa
viktigt att fraga sig for vem det ar vi vill skapa trygghet. Vill vi att
alla omfattas av rétten till trygghet? Det finns grupper som ofta ses
som ett trygghetsproblem snarare dn personer som har ritt att upp-
leva trygghet pa vara offentliga platser. Det kan handla om grupper
av ungdomar, huvudsakligen dé killar. En annan grupp &r missbru-
kare som ofta haller till pa offentliga platser.

Fundera girna 6ver hur dessa ménniskor uppfattas och beméts av oss
andra. Missbrukarna pa torget dr en grupp som mycket vél kan fung-
era som en trygghetsfaktor sa lange de inte uppfor sig aggressivt eller
stotande. De kédnner ofta till vad som hinder runt omkring dem och
vet vilka som ror sig i naromradet.
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Gruppers skilda forutsattningar

Det ér inte l4tt, och kanske inte heller alltid rétt, att kategorisera och
sdtta in ménniskor i olika fack. Ibland kan det dock vara nédviandigt
att peka pa generella olikheter for att kunna arbeta for ett mer demo-
kratiskt och jamstdllt samhille.

Haér dr ndgra exempel pa grupper som kan behova extra fokus nir vi
funderar Over tillgdng och ritt till vara allménna utrymmen.

Barn behdver utsittas for vissa risksituationer for att lara sig hantera
dem. Samtidigt behdver de skyddade miljoer dér de kan leka utan att
exponeras for exempelvis biltrafik.



Viktigt att tdnka pa ar att barn leker mer eller mindre hela tiden, inte
bara vid platser anpassade for lek. Promenaden eller cyklandet till
skolan kan gé lika mycket ut pa att titta pd allting runt omkring som
den gar ut pa att transportera sig.

Forsok att se omradet ur ett barnperspektiv. Vad ser barn — hur
skyms deras sikt och vad méter dem i miljon? Man kan &ven halla
trygghetsvandringar specifikt med barn, exempelvis ordna trygg-
hetsvandringar med barnen kring en gemensam skolvig eller pa och
runt skolgarden. Tank pa att uppdelningen mellan kénen delvis &r &n
starkare bland barn dn bland vuxna — hur paverkas flickor och pojkar
olika av den fysiska miljon? Utformas barnens platser lika mycket
for flickor som for pojkar? Finns det tendenser att forstarka konsrol-
ler i utformandet av platser for barn?

Ungdomar ar ofta hanvisade till allmanna utrymmen for sin samvaro,
speciellt kvéllstid. Hur kan de fa sétta sin prigel pé en plats utan att
for den skull ta dver och utestéinga andra grupper? Ar det skillnad pa
om det dr unga kvinnor eller mén som sitter sin pragel pa platsen?

Vi kan sékert alla bli béttre pa att lyssna mer pa vara ungdomar nér
det giller omradets utformning och forandring. Det kanske behovs
fler allménna motesplatser for fritidsaktiviteter, inte bara olika kop-
centra dar vi forvantas konsumera varor och tjanster. En risk vid
planering som ska ta hénsyn till ungdomars behov och erfarenheter
ar att det bara dr unga méin som lyssnas och fokuseras pa. Ténk pa
att ta hansyn till olika kon, alder och bakgrund dven inom gruppen
ungdomar.
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Personer med funktionsnedsattningar kan ofta kidnna sig begrénsade
och otrygga pa grund av fysiska hinder i miljon. Sittningsskador i
en stenldggning kan till exempel orsaka stora problem for en person
i rullstol eller med rullator och for personer med nedsatt syn som har
svart att avgora hdjdskillnader. Aven stérande ljudmiljder och blin-
kande ljus kan vara ett problem, liksom platser med fa eller tranga
in- och utgangar.

Forskning visar ocksa att kvinnor med funktionsnedséttningar i hogre
grad én andra kvinnor forbereder sig pa en valdssituation genom att
ha med sig nagot att anvanda i sjalvforsvar. Denna grupp har alltsa
storre behov av alternativa vigar 4n ménga andra och behdver mil-
joer som kénns trygga och overskéadliga.
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Belysning och trygghet

Att kunna se ansiktet pa den man méter ar viktigt for kanslan av
trygghet utomhus. Det ar speciellt viktigt for kvinnors trygghet efter-
som kvinnor i storre utstrickning 4n mén upplever en ensam man
som ett potentiellt hot. Aven om det ofta inte gar att avgéra uppsat av
att se ansiktsuttryck och mota blicken sa ger det d4nda en storre kédnsla
av kontroll 4n om personen é&r helt dold. Darfor kan belysning nagot
nedanfor ansiktshdjd bidra till en 6kad trygghetskénsla. Tank dé pé
att olika personer har olika ansiktshojd, det som &r under ansiktshgjd
for en vuxen géende kanske ar bldndande for en kortare person eller
for nagon som sitter i rullstol.

En gangvdg med stark och tét belysning &r ingen garanti for att
manniskor ska kanna sig trygga. Det kan kannas som att vara pa en
upplyst scen och effekten kan da bli 6kad otrygghet. Det dr déarfor bra
om utelamporna dven belyser en del av omgivningen utefter vigen
och inte bldndar. Det &r bra att belysa blickpunkter bredvid vigen
snarare dn vagen sjdlv. Underlaget pa vigen behdver dock ha tillréck-
ligt bra belysning sé att gaende kan beddma jaimnheten i underlaget
och eventuell halkrisk.

Ténk pé gransen mellan ljus och morker — alltfor ljusa delar blandar
och forstor morkerseendet vilket gor att omraden utanfor ljuskédglan
upplevs som betydligt morkare dn de egentligen ar.

Sedan kan det vara bra att tdnka pa att inte alla ogillar moérker. For
vissa skanker morkret trygghet och lugn och det ar viktigt att d&ven
behalla platser ddr den gruppen kan njuta av morkret.
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Gronska och trygghet

Gronstrukturer, med trad, buskar och marktiackande véxtlighet, &r ett
inte helt enkelt kapitel nér det géller trygghet och trivsel. Forskning
visar att gronstrukturer i stider har manga positiva effekter bade for
individers vilméende och pa miljofaktorer i staden. Gronska sanker
pulsen for individer som vistas i och omkring den samtidigt som
den ddmpar ljud och ger mjuka skuggor. Gronska tar ocksa hand om
regnvatten sa att VA-systemen inte 6verbelastas och skapar ett vanli-
gare klimat i storstader.

Men gronska kan dven upplevas mork och skrimmande. Manga kan-
ner sig otrygga i parker och vid buskage nattetid och en del upplever
dven gronska som skrimmande dagtid. Personer med ursprung i lén-
der som saknar den typen av lummig vaxtlighet som finns i Sverige
kan ofta uppleva dven mindre gronomraden som obehagliga.

Eftersom gronska ér véldigt viktigt for bade miljo och trivsel dagtid,
dr inte 16sningen pa otryggheten att skdra ner alla buskar eller ta bort
all tickande gronska. Pa vandringen kan det vara bra att diskutera
gronstrukturens betydelse med deltagarna. Ta gédrna upp olika sitt att
se pa gronska och hur den upplevs vid olika tider pa dygnet och éret.
Diskutera ocksa om olika typer av gronstrukturer har olika védrden
och anviandningsomraden.

De grona inslagen som vi har i véara stdder och tétorter har dven bety-
delse for den ekologiska hallbarheten. Till exempel kan det vara bra
att tanka pa att sammanhangande grénomraden isoleras s lite som
mojligt fran annan gronstruktur. Fundera ockséa pa om det finns moj-
ligheter att underlitta for odling pa oanvénd mark, bostadsgardar och
i forldngningen dven pa tak och terrasser.
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Var med och skapa ett tryggare
samhalle

Vi vill att vara offentliga platser bjuder in oss och lockar till aktivi-
tet, méten och upplevelser. Det dr dé vi kan triffas pa torget eller i
parken, vandra hem i sommarnatten och cykla till véinner i en annan
del av staden.

Ett inbjudande samhélle ger plats at alla ménniskor och ger utrymme
for saval olikhet som likhet. Det &r nar vi méter olikhet som vi spor-
ras att fundera 6ver vilka vi sjélva dr och vi pAminns d& ocksa om

att det finns virden som star 6ver véra individuella skillnader och
som forenar oss. Det handlar om en gemensam vilja att ha ett gott
liv, rérelseutrymme, givande relationer, & uttrycka sig och fa kénna
sig sedd och respekterad. Det paminner oss helt enkelt om vikten av
demokrati och jamlikhet.

Trygghetsvandringar kan vara ett sitt att bidra till ett sadant
samhille. De kommer inte ta oss hela vigen. Men denna medborgar-
dialog kan vara en viktig del i en stérre helhet dar man skapar
mojligheter till forandringar som kan leda till ett tryggare, manskli-
gare och mer trivsamt samhélle.

Det finns manga olika anvandningsomraden for trygghetsvandringar
och det gér att anpassa metoden till olika syften. Det finns ocksa fall-
gropar att akta sig for som vi har pekat pa i den har manualen. Men
framfor allt finns det enorma vinster att gora.

Vi hoppas att du hittar just ditt sétt att genomféra trygghetsvand-
ringar pa for att skapa ett utvecklande mote. Diskutera det du ldst har
med andra, testa dig fram och lat dig inspireras av andras exempel.
Vi hoppas att du vill vara med och utveckla trygghetsvandringarna
ytterligare och att du vill dela med dig av dina kunskaper och erfa-
renheter for att gora metoden dnnu béttre.
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Vill du veta mer?

Tryggare och Minskligare Goteborg
www. goteborg.se/tryggaremanskligare

Boverket
www.boverket.se

Brottsforebyggande radet (Bré)
www.bra.se
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Det har ar en skrift for dig som planerar att ordna
en trygghetsvandring.

En trygghetsvandring kan vara ett viktigt

steg for ett manskligare samhalle. Genom att
arrangera en vandring kan du vara med och skapa
forutsattningar for lustfyllda moten, vanliga miljoer
och trygghet i ditt omrade.

Den har skriften visar hur du gar tillvaga for att
ordna en trygghetsvandring, steg for steg — fore,
under och efter vandringen.
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