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Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna i Jonkdpings kommun har gett Deloitte
uppdraget att granska barn- och utbildningsndmndens arbete mot
diskriminering och krankande behandling.

Revisionsfraga

Har barn- och utbildningsnamnden en andamalsenlig verksamhet och intern
kontroll avseende arbete mot diskriminering och krankande behandling?

Svar pa revisionsfraga

Var bedémning &r att barn- och utbildningsnamndens verksamhet och interna
kontroll avseende arbetet mot diskriminering och krankande behandling inte
fullt ut &r andamalsenlig.

Utifran vad som framkommit i granskningen lamnas féljande iakttagelser och
rekommendationer:

lakttagelser

Det finns visst stod i form av skriftliga rutiner for hur skolorna skall arbeta
mot diskriminering och krankande behandling.

Det finns praktiskt utarbetade rutiner vid férvaltningen avseende

hanteringen av anmalda krankningar, som inte ar till fullo dokumenterade.

Krankningar pa sociala medier ses som ett stort problem vid de besokta
7-9-skolorna.

Intervjuerna visar att det manga ganger ar oklart hur de av forvaltningen
framtagna blanketterna for anmalan av krankning hanteras och vilka
dokumentationskrav som foreligger.

Ett visst arbete sker inom forvaltningen med statistik och évergripande
uppféljningar av anmalda kréankningar.

Under laséret 2013/2014 anmaldes 486 krankningar inom grundskolan till
utbildningsforvaltningen. Det var en férdubbling gentemot féregaende ar.

Granskningen visar att det finns en avvikelse mellan antalet krankningar
och antalet anmalda kréankningar.

| samband med var granskning har vi noterat artikel i media gallande ett
fall med krankande behandling dar det i artikeln framhalls att skolan inte
agerat.

Skolan med lagst upplev trygghet och skolan med hdgst upplev trygghet
har gjort lika manga krankningsanmalningar per elev.

Samtliga besokta skolor har en uppréattad likabehandlingsplan.

I skolornas likabehandlingsplaner framgar ansvarskedjan vid krankningar
eller trakasserier.

Rekommendationer

Barn- och utbildningsndmnden rekommenderas att:

utarbeta riktlinjer for det férebyggande arbetet mot diskriminering och
krankande behandling vid kommunens skolor,

utveckla rutinerna for hanteringen av anmalda krankningar. Rutinerna bor
innefatta 6kad aterkoppling och uppfdljning av anmalda krankningar

utarbeta riktlinjer for vad som férvéntas anmélas som en krankning till
forvaltningen da avvikelserna i antalet anmélningar mellan skolorna &r
alltfor stor. Det &r viktigt att ndmnden sékerstéaller en samsyn inom
forvaltningen.

Overvaga om det finns digitala verktyg som kan férenkla hanteringen av
krankningsanmalningar och underlatta uppféljning och jamforelser,



vidta utbildningsinsatser i syfte att ge all personal erforderlig kunskap om
innebdrden av likabehandlingsarbetet

arbeta for 6kad delaktighet hos samtlig personal och foéraldrar vid
upprattande och utvardering av skolornas likabehandlingsplaner och i
likabehandlingsarbetet samt

vidta erforderliga atgarder for att oka tryggheten i omkladningsrummen
vid kommunens skolor.

Jonkoping den 11 december 2014
DELOITTE AB

Johan Osbeck Jakob Janerheim
Certifierad kommunal revisor Revisor



1. Inledning

Utifr&n projektplan och lagstiftning presenteras inledningen av granskningen i
foljande kapitel.

1.1 Bakgrund

De fortroendevalda revisorerna i J6nkdpings kommun har gett Deloitte
uppdraget att granska barn- och utbildningsnamndens arbete mot
diskriminering och krénkande behandling.

Bestammelser i diskrimineringslagen och skollagen forbjuder diskriminering
och kréankande behandling. Lagstiftningen stéller aven krav pa att
verksamheterna bedriver ett malinriktat arbete for att framja barns och elevers
lika rattigheter och majligheter samt att férebygga och férhindra trakasserier
och kréankande behandling.

1.2 Syfte och avgransning

Projektet syftar till att granska pa vilket satt kommunen inom skolans
verksamheter arbetar mot diskriminering och krankande behandling.

Granskningen avgransas till tva 7-9 skolor (Junedalsskolan och
Stadsgardsskolan) samt en F-5 skola (Attarpsskolan) och en F-6 skola
(Sodergardsskolan) med tillhérande fritidshem. Granskningen omfattar darmed
verksamheterna grundskola och fritidshem. Tyngdpunkten kommer att réra
grundskola.

1.3Revisionsfraga

Har barn- och utbildningsnamnden en andamalsenlig verksamhet och intern
kontroll avseende arbete mot diskriminering och krédnkande behandling?

1.4Underliggande fragestallningar

Bedriver verksamheterna ett tillrackligt malinriktat arbete for att framja
barns och elevers lika rattigheter och méjligheter samt att férebygga och
forhindra trakasserier och krankande behandling?

Vilka rutiner finns for anmalan av krankning, trakasserier och
diskriminering?

Vilka dokumentationskrav finns frn anmalan till atgarder och uppféljning?

Hur ser ansvarskedijan ut fran att ett kranknings- eller
diskrimineringsarende uppstar och anmals tills det kommer till nAmndens
kédnnedom?

Fors statistik 6ver incidenter och anmalda fall och hur anvands denna?

Har alla medarbetare inom verksamheterna tillracklig kompetens for att
kunna svara upp emot de krav som stélls avseende férebyggande arbete
samt agerande?

Téacker rutinerna hela skoldagen?

1.5Revisionskriterier

Granskningens revisionskriterier ar Skollagen (2010:800),
Diskrimineringslagen (2008:567), Forordning (2006:1083) om barns och
elevers deltagande i arbetet med planer mot diskriminering och krankande
behandling. Skolverkets allménna rad "Arbetet mot diskriminering och
krankande behandling” (SKOLFS 2012:10).



1.6Metod och granskningsinriktning

Granskningen har genomférts genom dokumentanalys och intervjuer med
bitrddande chef for grundskolan, férskolechef, kommunens barn- och
elevombudsman, rektorer, elevhalsoteam, pedagoger, fritidspedagoger,
fritidsledare samt elever.

1.7 Faktakontroll

Rapporten ar faktakontrollerad av férvaltningens representanter.

1.8 Lagstiftning och allmanna rad

Nedan presenteras en kort genomgang av vasentlig lagstiftning och allmanna
rad. Se bilaga 1 for utdrag ur lagtexten.

| Skollagen 6 kapitlet regleras arbetet mot krénkande behandling i skolan.
Syftet &r att motverka kréankande behandling av barn och elever.

Av lagtexten framgar att huvudmannen har ansvar fér personalen.

Lagstiftaren har klargjort att det ska bedrivas ett malinriktat arbete mot
krankande behandling samt att huvudmannen har en skyldighet att férebygga
och forhindra krankande behandling enligt 6-7 88.

Av 8 § framgar att varje enhet skall uppratta en plan mot krankande
behandling och i 6 kapitlets 10 § framgar att det finns en skyldighet att anmaéla,
utreda och vidta atgarder mot kréankande behandling.

Diskrimineringslagen har till syfte att motverka diskriminering och pa andra sétt
framja lika rattigheter och mdjligheter oavsett kdn, konsdverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning eller alder.

| diskrimineringslagens 2 kapitel 7 § framgar huvudmannens skyldighet att
utreda och vidta atgarder mot trakasserier.

Lagens 3 kapitel reglerar att det skall bedrivas aktiva atgarder mot
diskriminering. | 14-16 88 framgar att utbildningsanordnare skall bedriva ett
malinriktat arbete for att framja lika rattigheter och méjligheter. Vidare skall en
utbildningsanordnare forebygga och forhindra trakasserier samt arligen
uppratta en likabehandlingsplan.

2 § En likabehandlingsplan enligt 3 kap. 16 § diskrimineringslagen (2008:567)
och en plan mot krankande behandling enligt 6 kap. 8 § skollagen (2010:800)
ska upprattas, féljas upp och ses dver under medverkan av barnen eller
eleverna vid den verksamhet for vilken planen géller. Utformningen och
omfattningen av barnens eller elevernas deltagande ska anpassas efter
deras alder och mognad. Férordning (2011:681).

Skolverkets allmanna rad utgar fran lagarna ovan. Enligt dessa rad ska
huvudmannen bedriva ett:

framjande arbete
som syftar till att skapa en trygg miljé och forstarker respekten for allas
lika varde,
omfattande alla diskrimineringsgrunder utom alder och
som riktas mot alla och bedrivs kontinuerligt och utan férekommen
anledning



férebyggande arbete
syftande till att avvarja risker for diskriminering, trakasserier eller
krankande behandling och
genom att kartlagga och identifiera risker i verksamheten

atgardande arbete
med rutiner for att upptéacka, utreda och atgarda diskriminering,
trakasserier eller krankande behandling
dar atgarder pabdrjas genast
genom att dokumentera och utvardera atgarder for att férhindra framtida
krankningar.

Allt detta bér dokumenteras i en likabehandlingsplan.

En person &r skyddad mot diskriminering utifran de i diskrimineringslagen
angivna diskrimineringsgrunderna. De sju diskrimineringsgrunderna ar kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning och alder.

Direkt diskriminering innebar att ndgon missgynnas genom att behandlas
samre &n nagon annan. For att det ska rora sig om diskriminering ska
missgynnandet ha samband med nagon av diskrimineringsgrunderna.

Man kan ocksa i vissa fall diskriminera genom att behandla alla lika, s& kallad
indirekt diskriminering. Med detta menas att ndgon missgynnas genom
tillampning av en bestammelse eller ett forfaringssatt som framstar som
neutralt men som i praktiken missgynnar ett barn eller en elev av skal som

har samband med en viss diskrimineringsgrund, sdvida inte bestammelsen,
kriteriet eller forfaringsséttet har ett beréttigat syfte.

Med begreppet likabehandling menas att alla barn eller elever ska behandlas
sa att de har lika rattigheter och mojligheter oavsett nagon
diskrimineringsgrunderna. Det innebar dock inte alltid att alla barn och elever
ska behandlas lika, se indirekt diskriminering.

Trakasserier innebar ett handlande som kranker ndgons vardighet och som
har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna.

Sexuella trakasserier innebéar ett handlande av sexuell natur som kranker
nagons vardighet.

Med krankande behandling menas ett upptrddande som utan att ha samband
med nagon diskrimineringsgrund kranker ett barns eller en elevs vardighet.
Med elev avses den som utbildas eller soker till annan utbildning &n forskola
som regleras i skollagen. Med barn menas den som deltar i eller soker till
forskolan eller annan pedagogisk verksamhet enligt 25 kapitlet skollagen.

Huvudman: Den som ar huvudman for skollagsreglerad verksamhet, dvs. den
ansvariga kommunala namnden eller styrelsen for fristdende verksamheter. |
diskrimineringslagen anvands begreppet utbildningsanordnare men i den har
skriften anvands begreppet huvudman oavsett vilken lagstiftning det ror sig
om.



2. Granskningsresultat

Utifran genomforda intervjuer och dokumentstudier presenteras i foljande
kapitel resultatet av genomférd granskning.

2.1 Kompetens i organisationen

| samtal med personal och elever vid skolorna och vid den centrala
forvaltningen framgar att det finns en medvetenhet om ansvaret for att arbeta
mot krankning och diskriminering i verksamheten. Intervjuer visar att inte all
personal har kunskap om vad en krankning innefattar eller vilka
diskrimineringsgrunderna ar.

2.2 Ansvarskedjan

Personal/ vuxen, inom verksamheterna, ar ansvariga for att rapportera
krankande behandling till rektor vid enheten. Rektors ansvar &ar att utreda,
dokumentera och folja upp den pastadda krankningen samt att anmaéla
kréankningen till forvaltningen. Inom foérvaltningen ar Ledning Grundskola
ansvarig for att folja upp krankningen med respektive rektor.

Fig. 1 Ansvarskedjan vid ett krankningséarende.

Lagstiftningen ar tydlig avseende att all personal vid skolornas verksamheter
har ett ansvar i att anmala till rektor om de far kannedom om att en elev
kanner sig krankt. Detta innefattar alltsa inte bara larare utan ocksa
lokalvardare, vaktméstare, matbespisningspersonal, skolbusschaufforer med

flera. | genomforda intervjuer framgar att det finns en oklarhet i om all
personal har kunskap om detta ansvar.

Rektor har det yttersta ansvaret for att motverka diskriminering, trakasserier
och krankande behandling bland elever och anstéllda. Rektor ar aven
ansvarig for att en likabehandlingsplan upprattas, efterlevs och arligen
utvarderas.

Inom enheterna skiljer det sig at hur det férebyggande och uppféljande
arbetet ar organiserat och delegerat. Rektor har vid samtliga enheter vi
granskat, stéd av en grupp som till exempel kallas likabehandlingsteam,
trygghetsgruppen, vuxenteamet eller vardegrundsgruppen. Nedan benadmns
den enbart som vuxengruppen. Gruppen bestar generellt av rektor,
elevhalsoteam och en grupp pedagoger. | vuxengruppens uppgifter ingar
exempelvis arbetet med likabehandlingsplan och elevenkéter.

Respektive skola har i sin likabehandlingsplan tydliggjort
ansvarsfordelningen avseende likabehandlingsarbetet inom sin skola.

2.3 Rutiner

Det finns visst stdd i form av skriftliga rutiner for hur skolorna skall arbeta mot
diskriminering och krankande behandling. Rutinerna fokuserar pa
hanteringen efter en intraffad krankning. Foretradare for forvaltningen framfér
i intervjuer att de anser att lagstiftningen och de nationella styrdokument som
finns att tillga ar tillrackliga for att skolorna skall kunna bedriva ett
andamalsenligt arbete mot diskriminering och krankande behandling.
Forvaltningen anser att det &r viktigt att varje skola i forhallande till gallande
lagkrav i sitt likabehandlingsarbete utgar fran sin egen verksamhets behov.

| syfte att uppfylla skollagens krav om anmaélning av kréankning har
forvaltningen utarbetat en blankett som skall anvandas vid anmalan till
férvaltningen och ndmnden (se bilaga 2).



Intervjuerna visar att det finns praktiskt utarbetade rutiner pa forvaltningen
som inte till fullo &r dokumenterade. Rutinerna innebar att efter att rektor fatt
kédnnedom om ett krdnkningséarende anmals detta diariet. Diariet formedlar
anmalan till ndAmndsekreteraren och vidare till bitradande grundskolechef.
Antalet anmalningar av krankningar rapporteras manadsuvis till barn- och
utbildningsndmnden vid nédmndsammantraden.

Fig. 2 Hantering av anmélan av krankningsarenden.

| genomférda intervjuer framgar att det manga ganger saknas en
aterkoppling till personalen pa enheterna efter de krankningsanmalningar
som skickats in till férvaltningen. Upplevelsen fran personalen har darfor i
nagra fall varit att det inte & meningsfullt att skicka in en anmalan.
Forvaltningen framhaller att nya arbetssatt haller pa att tas fram och att
aterkopplingen blivit battre fran september 2014.

Intervjuer med personal vid enheterna visar pa en samstammig bild om att
omkladningsrum ar sarskilt utsatta for krankningar. Sociala medier har
medfért en plattform for krankningar som suddat ut granserna mellan skola
och fritid. Vidare ar toaletter och skolkorridorer platser som skapar otrygghet
enligt personalen. Elevernas bild 6verensstammer i huvudsak med
personalen, de framhaller ocksa forekomsten av krankningar pa
skolgérdarna och i klassrummen.

Det framgar av intervjuerna att namnden inte har nagra skriftliga rutiner och
riktlinjer for hur kr&nkningar skall forebyggas i dessa miljGer.

Av granskningen framgar att ingen av skolorna har rutiner som sakerstéller
en trygg miljo i omkladningsrummen. | nagra likabehandlingsplaner framgar

mal och atgarder sdsom tydliga scheman for nar eleverna byter om samt att
vuxna ska finnas pa plats i anslutning till omkladningsrummen. Vid samtliga
skolor berattas det i intervjuer att idrottslararna har ett ansvar att motverka
krankningar i omkladningsrummen. | intervjuerna framhalls dock att det inte
gar i praktiken, att det finns en osakerhet i om lararen skall ga in i
omkladningsrummen och att lararen samtidigt skall hinna med andra
arbetsuppgifter.

Flera av de personer som intervjuats menar att de personella resurser som
finns ute bland eleverna pa rasterna bidrar till att motverkar krankningar.
Exempel fran de besokta skolorna innefattar:

anstallda fritidsledare och resurspersoner

fritidspedagoger

rastvakter i form av larare.

| intervjuerna framhalls att de allra flesta konflikter som finns i skolan ocksa
finns pa sociala medier. Genom smarta telefoner ar eleverna standigt
uppkopplade pa internet. Pa 7-9-skolorna ses krankningar pa internet och
sociala medier som det absolut storsta problemet i likabehandlingsarbetet.

Intervjuerna visar att det finns en kansla av otillracklighet i fraga om internet
och sociala medier. Skolans personal ser inga mdjligheter att félja upp vad
eleverna gor. Det fall som kommer fram hanteras i enlighet med de
utarbetade rutiner som finns pa respektive skola.

Inom forvaltningen finns en resurs i form av barn- och elevombudsman som
har god kunskap om sociala medier och beteende pa internet. Barn- och
elevombudsmannen férelaser pa skolor om natvanor, sociala medier och
mobbning. Intervjuerna visar att detta &r ett uppskattat inslag.
Forelasningarna har dock inte getts pé alla skolor som besokts i denna
granskning.

Skolorna hanterar elevernas mobiltelefoner pa olika satt, till viss del
beroende av elevernas alder. Det forekommer att skolorna har:
mobiltelefonférbud



insamling av telefoner pa lektionstid
inga restriktioner.

Namnden har inga riktlinjer om hur skolorna skall hantera elevers
mobiltelefoner.

2.4 Dokumentationskrav

Intervjuerna visar att det manga ganger ar oklart hur de av forvaltningen
framtagna blanketterna (se bilaga 2 och 3) skall hanteras. De skriftliga
instruktioner som finns upplevs som otillréackliga. Foljden blir att hanteringen
skiljer sig at mellan enheterna och det finns en avsaknad av konsekventa
arbetssatt.

Att personal vid enheterna upplever det som oklart hur blanketter skall
hanteras medfor ocksa att det varierar mycket stort mellan enheterna i
antalet anmélningar av krankningar, se vidare i avsnitt 2.5 nedan.

Intervjuerna med larare visar ocksa att otydligheten betraffande nar och hur
mycket som skall dokumenteras avseende en krankning blir ett
stressmoment i arbetet tillsammans med manga andra administrativa
arbetsuppgifter. Det framhalls ocksa fran larare att i en stressig
arbetssituation tycker de att det ar viktigare att lagga tid pa sjalva arbetet och
samtalen med eleverna &n att dokumentera samtliga atgarder.

Foretradare for forvaltningen uppger att forvaltningen ar medveten om den
osakerhet som finns gallande dokumentationskrav. Fragan ska enligt uppgift
fran forvaltningen djupgéende ses dver och i samband med detta bland
annat lyftas pa ett kommande rektorsméte dar det ska finnas majlighet till
diskussion och reflektion.

2.5 Statistik

Forvaltningen sammanstéller manadsvis antalet anmélningar av krankningar
och rapporterar det vid barn- och utbildningsnamndens sammantraden.
Sammanstallningen ar avseende anmalda krankningar ar férdelad per:

utbildningsenhet

anmalda krankningar elev/elev

anmalda krankningar personal/elev.

| genomforda intervjuer framgar att viss analys av krankningsanmalningarna
sker inom ramen for huvudmannens systematiska kvalitetsarbete.
Intervjuerna visar att det vid de olika skolorna inte gors nadgon systematisk
uppfoljning av krankningsanmalningar.

Under lasaret 2013/2014 anmaldes 486 krankningar inom grundskolan till
utbildningsforvaltningen. Det var en férdubbling gentemot foregaende ar.
Antalet elever i grundskolan var 12 401 vid arsskiftet 2013/2014

| genomsnitt gjordes 0,04 anmalningar per elev

Tabell 1. Totalt anmalda krankningar, J6nképing, 1asar 12/13 och 13/14.

2012/2013 242
2013/2014 486

Krankningarna fordelas i statistiken pa krankning elev/elev samt krankning
personal/elev. Uppgifter som harror fran september 2013 eller tidigare
fordelades inte pa personal/elever varfor de uppgifterna saknas. Majoriteten
av anmalda krankningar avser krankningar mellan elever. Nedan illustreras
fordelningen av krankningar foéregaende lasar:



Anmalda krankningar lasar 2013/2014

AN

Elev/elev = Personal/elev = Uppgift saknas

Fig. 3 Fordelning krankningar personal och elever, Jonkoping lasar 12/13.

Anmalda krankningar fordubblades fran lasaret 2012/2013 till Iaséret
2013/2014. En orsak kan vara att férvaltningen i oktober 2013 utvecklade
rutiner for anmalan av krankning. Det infordes d& méanadsvis rapportering till
BUN av antalet anmalda krankningar. Stora differenser mellan lasaren
indikerar mojligen ocksa att samtliga kréankningar inte anmalts i enlighet med
lagstiftningen.

Antalet anmalda krankningar skiljer sig stort mellan skolenheterna. | bilaga 4
presenteras samtliga anmalningar inom grundskolan i J6nkdpings kommun
lasaret 2013/2014.

Sex enheter gjorde endast tvd anmalningar var under lasaret.

Fem enheter gjorde 6ver 30 anmalningar var under lasaret.

Den enhet som gjorde flest anmalningar gjorde 38 anmalningar lasaret

2013/2014.

Aven vid hansyn till antalet elever pa enheterna varierar antalet anmalningar
stort. | bilaga 5, nedan, visas samtliga anmalningar i grundskolan lasaret
2013/2014 fordelat p& antalet elever vid enheterna.
Enheten med flest anmalningar per elev hade 0,16 anmaélningar per elev
under lasaret.
Enheterna med lagst antal anméalningar per elev hade enbart 0,01
anmalningar per elev under lasaret.
| flera intervjuer framkom att skolorna inte anmaler sd manga krankningar
som de borde gora. Intervjuerna visar att det manga ganger upplevs som
oklart nar en blankett skall fyllas i. Det finns en efterfragan pa riktlinjer fran
férvaltningen om hur skollagen 6 kapitlet 10 § ska tolkas.

Barn- och uthildningsnamnden gér varje ar brukarundersokningar i arskurs 5
och arskurs 8 dar eleverna far svara pa fradgor om sin skola. Syftet ar att ge
elever inflytande 6ver sin skolgang och resultatet av undersékningarna skall
vara ett underlag for att utveckla verksamheten.

| brukarundersdkningarna svarar eleverna bland annat pa fragan om hur
nojda de ar med sin skola nar det géller att fa eleven att kénna trygghet
bland andra elever samt bland skolans personal.

| figur 5 nedan presenteras ett urval av resultat fran brukarundersokningen i
arskurs 8. Staplarna visar hur stor andel av eleverna som satt hogsta betyg
(4) pa frdgan om trygghet.

Stadsgardsskolan har hdgst upplevd trygghet bade vad géller
skolkamrater och skolpersonal.

Junedalsskolan och Sanda Idrottshdgstadium har sammantaget lagst
upplevd trygghet avseende de tva illustrerade fragorna i
brukarundersokningen.

Vid Flahultsskolan upplever eleverna lagst trygghet bland andra elever.



Hur n6jd ar du med din skola nar det galler
att fa dig att kanna trygghet bland:
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Skolkamrater Skolpersonalen

Fig. 4 Urval av brukarundersokning ak 8 lasaret 2013/2014.

Det finns stora skillnader i hur eleverna upplever sig trygga pa sin skola.
Stadsgardsskolan sticker ut i positiv bemarkelse. Forvaltningen framhaller att
den inom ramen for huvudmannens systematiska kvalitetsarbete analyserar
resultaten av brukarundersékningarna i syfte att utveckla verksamheten och
finna goda exempel.

Tabellen nedan visar antalet anmélningar av krankningar fér samma skolor
som ovan. Av tabellen framgar antalet elever vid skolorna samt antalet
anmalningar per elev.
Junedalsskolan med lagst upplev trygghet och Stadsgardsskolan med
hogst upplev trygghet har gjort lika manga krankningsanmalningar
fordelat per elev.
Flahultsskolan med lagst trygghet mot andra elever har tillsamman med
Attarpsskolan gjort flest krankningsanmalningar per elev.

Alfred Dalinskolan 10 432 0,02
Attarpsskolan 6-9 30 423 0,07
Flahultsskolan 36 535 0,07
Junedalsskolan 31 707 0,04
Ljungarumsskolan 35 544 0,06
Ribbaskolan 6 440 0,01
Rosenlundsskolan 3 335 0,01
Sanda Idrottshdgstadium 4 225 0,02
Stadsgardsskolan 10 234 0,04

Tabellen visar stora avvikelser i antalet anmalda krankningar vid kommunen
skolor. Med beaktande av figur 4 ovan dras slutsatsen att det inte finns nagot
entydigt samband mellan antalet anmalda krénkningar och upplevd trygghet
pa skolorna.

Vidare indikerar de stora avvikelserna i antalet anmalda krankningar per elev
att samtliga krankningar inte anmaéls. Detta kan vara en foljd av olika
tolkningar av lagstiftningen eller olika kultur inom skolorna. Det visar aven att
namnden inte sékerstéllt en samsyn mellan skolorna.

2.6 Bedriver verksamheterna ett tillrackligt malinriktat
arbete for att framja barns och elevers lika rattigheter och
mojligheter samt att forebygga och férhindra trakasserier
och krankande behandling?

Enligt diskrimineringslagen ska huvudmannen vidta atgarder for att
forebygga och forhindra att nagot barn eller nagon elev som deltar i
verksamheten utsatts for trakasserier som har samband med koén, etnisk
tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell
laggning eller for sexuella trakasserier. Enligt skollagen ska huvudmannen
aven se till att det genomfors atgarder for att forebygga och forhindra att barn
och elever utsatts for krankande behandling.
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Alla skolor skall enligt skollagen upprétta en plan mot krankande
behandling. Vidare skall skolor i enlighet med diskrimineringslagen uppréatta
en plan for likabehandling. Det &r vedertaget att i praktiken vava samman
dessa till en plan, ofta kallad likabehandlingsplanen. Planen skall upprattas/
revideras arligen.

Samtliga skolor som besokts i granskningen har upprattat
likabehandlingsplaner pa arsbasis. Forfaringssattet ar likvardigt inom
skolorna. Rektor har ett évergripande ansvar. | arbetet med att upprétta och
utvardera planen ar skolornas vuxengrupper samt elever engagerade.

Skolornas kriterier i upprattandet av likabehandlingsplanen ar:
skollagen (SFS 2010:800)
diskrimineringslagen (2008:567)
foérordningen (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet
med planer mot diskriminering och krankande behandling
skolverkets allménna rad (SKOLFS 2012:10)
barnkonventionen
laroplanen Lgrll.

Skolorna inhamtar kunskap till likabehandlingsarbetet via:
elevenkater
brukarundersokningar
samtal med elever vid till exempel elevrad, mentorssamlingar och
storsamlingar pa skolorna
samtal i personalgrupper.

Genomforda intervjuer indikerar att skolorna i varierande man lyckas
involvera foraldrarna i likabehandlingsarbetet. Personalen framhaller
svarigheterna i att fa foraldrar att engagera sig.

| granskningen har vi tagit del av likabehandlingsplanerna fran fyra besokta
skolor. Var bedémning ar att likabehandlingsplanerna i allt vasentligt
uppfyller lagstiftarens krav och de bedéms utgéra en god grund for att kunna
arbeta strukturerat och systematiskt med dessa fragor.

| granskningen har iakttagits flertalet aktiviteter som beddms vara framjande
i syfte att skapa en trygg skolmiljo:
fadderverksamhet dar aldre elever utses till faddrar fér de klasser som
ar nya pa skolan
pedagoger med uppgift att styra upp aktiviteter och lekar pa rasterna i
syfte att ge alla elever mdjlighet att vara med.
skolresor i nionde klass som eleverna fatt arbeta ihop pengar till fran
starten i sjunde klass
elever som driver kaféer pa skolor

Skolverket framhaller i allménna rad om arbetet mot diskriminering och
krankande behandling att skolor som en del i det atgardande arbetet bor
utse antimobbningsteam som bestar av larare och personal fran
elevhalsoteam. Samtliga besokta skolor i denna granskning har en sadan
funktion i organisationen och i denna rapport har vi valt att benamna dem
enbart vuxengrupper.

Vuxengruppernas uppgifter ar likvardiga mellan de granskade skolorna.
Genomférda intervjuer visar att det skiljer sig at betraffande hur tidigt
vuxengruppen gar in och stottar upp i enskilda krankningsarenden. Vid
nagra enheter har vuxengruppen i uppgift att hantera och félja upp
krankningsarenden med elever. Detta sker genom till exempel:

samtal med elev

i forekommande fall genom kontakt med hemmet.

Andra enheter har lagt hela ansvaret for uppféljning av krankningar pa
mentor och pedagogerna i arbetslaget.

Larare beréttar i intervjuer om positiva erfarenheter av att tidigt involvera
vuxengruppen vid krankningsarende. Uppfattningen &r att eleverna lyssnar
mer pa personal fran vuxengruppen &n sin egen mentor.

Elevhalsoteam stéttar i samtliga fall upp néar det finns behov och nar det
exempelvis ar upprepade kréankningar.
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Skolverket betonar i sina allmanna rad vikten av ett val utvecklat
rastvaktsystem i syfte att minska krénkningar. Samtliga besokta skolor har
rastvaktsverksamhet i nAgon omfattning. | intervjuerna framkommer att
rastvaktsverksamheten inte alltid fungerar helt tillfredsstéllande, bland annat
pa grund av att:

personalen inte kanner sig bekvam i att bryta in vid krankningar

hdg arbetsbelastning goér att personalen prioriterar bort

rastvaktsverksamheten.

Intervjuerna visar att det finns en positiv syn pa anstallda fritidsledare och
resurspersoner som har i uppgift att vistas bland eleverna pa rasterna.
Flertalet av de intervjuade menar att det framjar en trygg skolmiljé.

| genomforda intervjuer framkom att en del elever upplever att de blir

behandlade olika av skolans personal beroende pa sin etniska tillhérighet.

Bilden delas inte av den personal som intervjuats i granskningen.
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3. Diskussion och
bedomning

Utifr&n resultatet av genomford granskning presenteras i féljande kapitel en
diskussion kring gjorda iakttagelser samt rekommendationer och férslag pa
utvecklingsomraden.

Granskningen indikerar att kunskapen skiljer sig at inom organisationen
avseende innebdrden av krankning eller vilka diskrimineringsgrunderna ar.
Namnden bor évervaga att vidta utbildningsinsatser i syfte att ge all personal
lika forutsattningar i likabehandlingsarbetet.

Det finns vissa skriftliga rutiner och riktlinjer framtagna av namnden, pa
forvaltningsovergripande niva, som anger ansvarskedjan vid ett
krankningsarende. Forvaltningens foretradare menar dock att den lagstiftning
och de allmanna rad som finns att tillga ar tillracklig for skolorna/ enheterna att
forhalla sig till. Skolorna tydliggor ansvarsférdelningen mellan elever, foraldrar,
personal och rektor i sina likabehandlingsplaner. | lagstiftningen framgar att
samtlig personal vid skolorna i samband med verksamheten har ett ansvar att
anmala om en elev kénner sig krankt. Genomférd granskning indikerar att
personalgrupper sasom lokalvardare, vaktmastare, matbespisningspersonal
med flera inte alltid &r medvetna om sitt ansvar. Det finns anledning for
namnden att lyfta denna fraga och det finns behov av gemensamma riktlinjer for
hela kommunen. Ratt kompetens hos alla berérda ar en grundférutséattning for
att kunna utveckla arbetet kring dessa fragor.

| arbetet med att uppréatta och utvardera likabehandlingsplanerna vid de besdkta
skolorna &r skolornas rektorer, elevhalsoteam, vuxengrupper och elever
engagerade. Var bedomning ar att delaktigheten vid uppréattande och
utvardering av likabehandlingsplanerna kan forbattras. Genom att delegera

likabehandlingsarbetet till en sarskild vuxengrupp riskerar évrig personal vid
skolan att sta utanfor likabehandlingsarbetet. Vidare &r det generellt 6nskvart att
foraldrar engageras i storre man i likabehandlingsarbetet.

Intervjuerna visar att det finns utarbetade rutiner avseende den praktiska
hanteringen av krénkningsanmalningar, som inte till fullo &r dokumenterade. Det
finns anledning fér nAmnden att formalisera processen, utveckla och
dokumentera rutinerna for krankningsanmalningar for att sakerstélla att alla barn
och elever behandlas likvardigt néar det galler krdnkningsarenden eller
motsvarande. Personal pa skolorna framfor att aterkoppling fran
forvaltningsnivan avseende anmalningar, upplevs som bristfallig. Forvaltningen
arbetar for att forbattra rutinerna och det ar vart att betona vikten av att
aterkopplingen blir bra framéver.

Smarta mobiltelefoner har blivit ett naturligt inslag i skolmiljon, framférallt vid de
besokta 7-9-skolorna. Krankningar pa sociala medier upplevs som ett stort
problem. Skolorna hanterar elevernas mobiltelefoner pa olika satt, det saknas
dock gemensamma riktlinjer for hur elevers telefoner skall hanteras pa skoltid.

Internet och sociala medier har skapat en ny plattform for krankningar och
trakasserier. Nagra besokta skolor har haft forelasningar om natvanor, sociala
medier och mobbning. Dessa férelasningar har varit valdigt uppskattade. Barn-
och utbildningsnamnden bor dvervaga att fler skolor i kommunen far del av
foreldsningarna.

Av granskningen framgar att ingen av skolorna har rutiner som sakerstéller en
trygg miljé i omkladningsrummen. De atgarder som i nagra fall framgar i
likabehandlingsplaner uppfylls inte alltid i praktiken. Intervjuerna indikerar att det
finns en osakerhet hos personalen om hur den skall agera i
omkladningsrummen. Det finns behov av kommungemensamma riktlinjer for hur
personal bér agera i anslutning till omkladningsrummen samt en diskussion hur
den upplevda resursproblematiken ska hanteras.

Genomford granskning visar att det finns stora variationer mellan kommunens
skolor avseende hur manga krankningar som anmaéls till férvaltningen.
Intervjuerna visar att de skriftliga instruktioner som finns avseende hanteringen



av dokumentation och anmalningar upplevs som otillrackliga. Skolverkets
allmanna rad ar tydliga med att:

"Anméliningsskyldigheten omfattar alla hdndelser dér ett barn eller en elev
upplever sig ha blivit utsatt for trakasserier eller krankande behandling. Det ska
med andra ord inte géras nagon vardering av hur allvarligt en handelse &r innan
den anmails till férskolechefen eller rektorn respektive huvudmannen.”

Flera skolor har anmalt sa fa som tva kréankningar pa ett helt Iasar. Samtidigt har
det framkommit i intervjuer att personalen i manga fall anser att betydligt fler
krankningar skall anmalas. Slutsatsen blir att skolorna inte foljer skollagen 6 kap
10 § och skolverkets allméanna rad avseende skyldigheten att anmala
krankningar till huvudmannen. Har finns det finns ett behov av tydliga riktlinjer
frén barn- och utbildningsnamndens sida.

Ett visst arbete sker inom forvaltningen avseende analys av de data som
kommer in frén skolorna, i form av anmalda krankningar. Deloitte ser att det
finns majligheter att utveckla och férdjupa analysen. Genom att lyfta blicken och
titta p& mer &n det totala antalet anmalningar gar det med relativt enkla medel
att fanga upp avvikelser inom organisationen och dra lardom darav.

Av statistiken framgar att det mellan skolorna varierar fran tvd anmalda
krankningar till 38 anmalningar det senaste lasaret. | sammanhanget ar det
relevant att understryka att manga anmalningar inte innebar en skola med ett
samre klimat. F& anmalningar betyder, p& samma sétt, inte per automatik att det
ar en bra stamning vid skolan. En enkel jamférelse gors i avsnitt 2.5 ovan. Den
7-9-skola som hade hdgst upplevd trygghet gjorde lika manga anmalningar av
krankningar som den skola som hade lagst upplevd trygghet. Det finns
anledning foér namnden att félja upp de skolor som anmaler betydligt farre
krankningar per elev. Anledningar till de fa krankningsanmalningarna kan vara
helt andra &n att det sker valdigt f& krankningar.

| de nuvarande rutinerna fér anmalan av krénkande behandling skall rektor
uppge om anmalan avser krankande behandling, trakasserier eller sexuella
trakasserier. For att f& underlag for om tillracklig data inhamtas vid
krankningsanmalningar bor nAmnden analysera vilken information som

inhamtas fran enheterna och évervaga att lagga till ytterligare uppgifter.
Intressant data att inhamta skulle kunna vara vilken diskrimineringsgrund som
ligger till grund for trakasserier eller inom vilken plats pa skolans omrade dér
krankningen har skett. Viktigt att beakta ar naturligtvis bestammelser om
offentlighet och sekretess samt om lagring av personuppgifter.

| granskningen fanns vissa indikationer pa att elever inte alltid kanner sig lika
behandlade oavsett sitt etniska ursprung. Bilden delades inte av den personal
som intervjuats. Forvaltningen framhaller att fragan om mangfald och
bemotande lopande lyfts ute pa skolorna.

| samband med var granskning har vi noterat artikel i media gallande ett fall med
krankande behandling dar det i artikeln framhalls att skolan inte agerat. Vilket
betonar vikten av att forvaltningen och namnden agerar pa ett kraftfullt satt i
varje enskilt fall.

Den 6vergripande revisionsfragan var:

Har barn- och utbildningsnamnden en andamalsenlig verksamhet och intern
kontroll avseende arbete mot diskriminering och krankande behandling?

Var bedémning &r att barn- och utbildningsnamndens verksamhet och interna
kontroll avseende arbetet mot diskriminering och krédnkande behandling inte fullt
ut ar andamalsenlig.

Utifran vad som framkommit i granskningen lamnas féljande rekommendationer
och forslag pa utvecklingsomraden:

Barn- och utbildningsndmnden rekommenderas att:

utarbeta riktlinjer for det férebyggande arbetet mot diskriminering och
krankande behandling vid kommunens skolor,

utveckla rutinerna for hanteringen av anmalda krénkningar. Rutinerna bor
innefatta 6kad aterkoppling och uppféljning av anmalda krankningar,
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utarbeta riktlinjer fér vad som forvantas anméalas som en krankning till
forvaltningen d& avvikelserna i antalet anmalningar mellan skolorna &r
alltfor stor. Det ar viktigt att némnden sékerstéaller en samsyn inom
férvaltningen,

overvaga om det finns digitala verktyg som kan férenkla hanteringen av
krankningsanmalningar och underlatta uppféljning och jamforelser,

vidta utbildningsinsatser i syfte att ge all personal erforderlig kunskap om
innebdrden av likabehandlingsarbetet,

arbeta for 6kad delaktighet hos samtlig personal och féraldrar vid
upprattande och utvardering av skolornas likabehandlingsplaner och i
likabehandlingsarbetet samt

vidta erforderliga atgarder for att oka tryggheten i omkladningsrummen vid
kommunens skolor.
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Bilaga 1. Lagstiftning

6 kap. Atgarder mot kréankande behandling

Andamal och tillampningsomrade

1 § Detta kapitel har till andamal att motverka krankande behandling av barn
och elever. Bestammelserna tillampas pa utbildning och annan verksamhet
enligt denna lag.

Diskriminering
2 § Bestammelser om férbud m.m. mot diskriminering i samband med
verksamhet enligt denna lag finns i diskrimineringslagen (2008:567).

Definitioner

3 § | detta kapitel avses med- elev: utdver vad som anges i 1 kap. 3 § den som
stker annan utbildning an forskola enligt denna lag,

- barn: den som deltar i eller soker plats i férskolan eller annan pedagogisk
verksamhet enligt 25 kap.,

- personal: anstéllda och uppdragstagare i verksamhet enligt denna lag, och

- krankande behandling: ett upptradande som utan att vara diskriminering enligt
diskrimineringslagen (2008:567) kranker ett barns eller en elevs vardighet.

Tvingande bestammelser
4 § Avtalsvillkor som inskranker rattigheter eller skyldigheter enligt detta kapitel
ar utan verkan.

Ansvar for personalen
5 § Huvudmannen ansvarar for att personalen fullgér de skyldigheter som anges
i detta kapitel, nér den handlar i tjansten eller inom ramen fér uppdraget.

Aktiva atgarder

Malinriktat arbete

6 8 Huvudmannen ska se till att det inom ramen for varje sarskild verksamhet
bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av barn och
elever. Narmare foreskrifter om detta finns i 7 och 8 88.

Skyldighet att férebygga och férhindra krankande behandling
7 8 Huvudmannen ska se till att det genomférs atgarder for att férebygga och
forhindra att barn och elever utséatts for krankande behandling.

Plan mot krankande behandling

8 § Huvudmannen ska se till att det varje ar uppréattas en plan med en 6versikt
Over de atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande
behandling av barn och elever. Planen ska innehalla en redogérelse for vilka av
dessa atgarder som avses att paborjas eller genomféras under det kommande
aret. En redogorelse for hur de planerade atgarderna har genomforts ska tas in i
efterféljande ars plan.

Forbud mot krankande behandling
9 § Huvudmannen eller personalen far inte utsatta ett barn eller en elev for
krankande behandling.

Skyldighet att anmala, utreda och vidta atgarder mot krankande behandling

10 § En larare, forskollarare eller annan personal som far kannedom om att ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband
med verksamheten ar skyldig att anmala detta till férskolechefen eller rektorn.
En forskolechef eller rektor som far kannedom om att ett barn eller en elev
anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen ar
skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna
krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skaligen kan
kravas for att forhindra krdnkande behandling i framtiden.

Forsta stycket forsta och andra meningarna ska tillampas pa motsvarande satt
om ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella
trakasserier pa satt som avses i diskrimineringslagen (2008:567).
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For verksamhet som avses i 25 kap. och fér fritidshem som inte ar integrerade
med en skolenhet eller férskoleenhet géller férsta och andra styckena for den
personal som huvudmannen utser.

Forbud mot repressalier

11 8§ Huvudmannen eller personalen far inte utsatta ett barn eller en elev for
repressalier pa grund av att barnet eller eleven medverkat i en utredning enligt
detta kapitel eller anmalt eller patalat att nadgon handlat i strid med
bestammelserna i kapitlet.

1 kap. Inledande bestammelser

Lagens andamal

1 § Denna lag har till &Andamal att motverka diskriminering och p& andra satt
framja lika rattigheter och majligheter oavsett kon, kdnsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning eller alder. (Diskrimineringslag, 2008:567)

2 kap. Forbud mot diskriminering och repressalier

Utbildning

Diskrimineringsforbud

5 & Den som bedriver verksamhet som avses i skollagen (2010:800) eller annan
utbildningsverksamhet (utbildningsanordnare) far inte diskriminera nagot barn
eller nagon elev, student eller studerande som deltar i eller soker till
verksamheten. Anstéllda och uppdragstagare i verksamheten ska likstéllas med
utbildningsanordnaren nar de handlar inom ramen for anstéllningen eller
uppdraget.

Diskrimineringsférbudet géller &ven i det fall en utbildningsanordnare genom
skéliga atgarder i fraga om lokalernas tillganglighet och anvandbarhet kan se till
att en person med funktionshinder, som soker eller har antagits till utbildning
enligt hogskolelagen (1992:1434) eller till utbildning som kan leda fram till en
examen enligt lagen (1993:792) om tillstdnd att utfarda vissa examina, kommer i

en jamforbar situation med personer utan sddant funktionshinder. Lag
(2010:861).

Skyldighet att utreda och vidta atgarder mot trakasserier

7 8 Om en utbildningsanordnare far kannedom om att ett barn eller en elev,
student eller studerande som deltar i eller soker till utbildningsanordnarens
verksamhet anser sig i samband med verksamheten ha blivit utsatt fér
trakasserier eller sexuella trakasserier, ar utbildningsanordnaren skyldig att
utreda omstandigheterna kring de uppgivna trakasserierna och i férekommande
fall vidta de atgarder som skaligen kan kravas for att forhindra trakasserier i
framtiden.

3 kap. Aktiva atgarder

Utbildning:

Malinriktat arbete

14 § En utbildningsanordnare som bedriver utbildning eller annan verksamhet
enligt skollagen (1985:1100), utbildning enligt hdgskolelagen (1992:1434) eller
utbildning som kan leda fram till en examen enligt lagen (1993:792) om tillstand
att utfarda vissa examina ska inom ramen for denna verksamhet bedriva ett
malinriktat arbete for att aktivt framja lika rattigheter och maojligheter for de barn,
elever eller studenter som deltar i eller soker till verksamheten, oavsett kon,
etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller
sexuell laggning.

Narmare foreskrifter om utbildningsanordnarens skyldigheter finns i 15 och 16
88.

Att férebygga och férhindra trakasserier

15 § En utbildningsanordnare som avses i 14 § ska vidta atgarder for att
forebygga och forhindra att nagot barn eller nagon elev eller student som deltar i
eller soker till verksamheten utsatts for trakasserier som har samband med kon,
etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller
sexuell laggning eller fér sexuella trakasserier.
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Likabehandlingsplan

16 § En utbildningsanordnare som avses i 14 § ska varje ar uppratta en plan
med en Oversikt ver de atgarder som behdovs for att dels framja lika rattigheter
och méjligheter for de barn, elever eller studenter som deltar i eller soker till
verksamheten, oavsett kdn, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell laggning, dels férebygga och
forhindra trakasserier som avses i 15 8. Planen ska innehalla en redogdrelse for
vilka av dessa atgarder som utbildningsanordnaren avser att paborja eller
genomféra under det kommande aret.

En redovisning av hur de planerade atgarderna enligt forsta stycket har
genomforts ska tas in i efterféljande ars plan.

1 8 Denna forordning tillampas pa utbildning och annan verksamhet som avses
i skollagen (2010:800). Forordning (2011:681).

2 § En likabehandlingsplan enligt 3 kap. 16 § diskrimineringslagen (2008:567)
och en plan mot krankande behandling enligt 6 kap. 8 § skollagen (2010:800)
ska upprattas, foljas upp och ses dver under medverkan av barnen eller
eleverna vid den verksamhet for vilken planen géller. Utformningen och
omfattningen av barnens eller elevernas deltagande ska anpassas efter deras
alder och mognad. Férordning (2011:681).
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Bilaga 2. Anmailan av krankande

behandling

2% JONKOPINGS

Anmalan om

%) KOMMUN krédnkande behandling
enligt Skollagen 6 kap 10 §
Elevens namn | Fodeisedata (5 siffror)
Forshalalskolalenhel : Klassigrupp ]
Vad pastas ha héint? Berorda
[] Krénkande behandling [] Elev ach slev

[] Trakasserier
[[] Sexuella trakasserier

Datum fér handelsen:

Underskriffunderskrifter

[[] Personal ach elev

Namnfortydligande

Anmélan om krdnkande behandling till huvudmannen

[ Utredning har pabarjats

Datum Underskrift farskalechefirekiarbulturskalechelichel omridesenhet
Namnisriydiigande ferskolechelektonkufturskalechefichef ormradesannet
Skickas till:
Diariet
Utbildningsftrvaltningen
Box 1002

561 24 Huskvama

Uppféljning huvudmannen

[ Uppfilining genomférd

Datum

Tited

Undershrift

“Hamnfinydigands

UTELDNSMGEFORWALTHIMNGEM, hiin- DTy U Wl

Detober 2043
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Bilaga 3. Genomforda atgarder

JONKOPINGS
| KOMMUN

Genomférda kommunikationer och atgarder
i samband med diskriminering och annan krénkande behandling
Enfigt Diskriminesingslagen {2008 567) och Skollagen, § kap (2010:500)

Forekolesslota Anzvarig rektonTorskolachad Tin
Uttzat barnsfeleyvs namn Parsonnummer Klazsigrupp
Héindelss

(Datum _ Kommunikation/@tgard

E—

UTEE DHINGEFORWAL TR MGEM, bar- och ulsidningzanhelon Jurd 211
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Bilaga 4. Krankningsanmalningar per enhet

Anmalda krankningar lasar 2013/2014
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Bilaga 5. Krankningsanmalningar per elev och enhet

Anmalda krankningar per elev lasar 2013/2014
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