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1. Sammanfattning och samlad bedémning

1.1. Svar pa revisionsfragorna

Revisionsfraga

Bed6mning Energi | Elmia
Har bolagen upprattat | Elmia och Energi har upprattat riktlinjer for
anvisningar for inkép inkop.
o upphandl-l.ng _ Energi har dven upprattat anvisningar for Ja | Delvis
och/eller anvandning .
anlitandet av konsulter.
av konsulter? ’
Motsvarande anvisningar finns inte for
Elmia.
Har respektive bolag Bolagen arbetar pa olika satt med att
sdkerstallt att overgripande kartlagga behovet av
behovsanalyser resurser.
gerTomfors Tt Energi har darutéver en rutin som
anlitandet av . .
inbegriper en dokumenterad behovsanalys
SO S infér anlitandet av en konsult. Genomfért
stickprov visar dock att rutinen inte
efterlevs.
Vad géller ElImia genomfor bolaget en Nej | Delvis
resursplanering i arbetet med planering av ‘
massor. Om gap identifieras i
resursplaneringen anlitas konsulter. Vi ser
detta som ett bra arbetssatt men
konstaterar att det saknas en
dokumenterad behovsanalys som beskriver
vilka alternativa I6sningar som har
Overvdgts samt konsekvenser av att inte
anlita en konsult. | var mening &ar detta ett
utvecklingsomrade.
Har respektive bolag Stickprovet visar att majoriteten av de avtal
sdkerstallt att som Energi har uppréttat pa ett tydligt satt
konsultavtalen beskriver konsultens arbetsuppgifter. Ja Nej

reglerar konsulternas
uppdrag och
arbetsuppgifter?

Vad gdller Elmia konstaterar vi att
majoriteten av avtalen saknar en tydlig
beskrivning av konsultens arbetsuppagifter.

Har respektive bolag
sdkerstallt att
konsulternas insatser
utvdrderas?

Avtalen som Energi har uppréttat innehaller
en standardskrivning om hur avtalen ska
foljas upp. Bolaget uppger att
avtalsuppfdljning genomfdérs. Stickprovet

Ja

Ja
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visar dock att uppféljningen inte ar
dokumenterad, vilket inte ar ett krav.

Vad géller Elmia AB utvéarderas
konsulternas insatser primdrt inom ramen
for arbetet med projekt.

1.2. Slutsatser

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte &r att styrelse och VD
Jonkdping Energi AB i huvudsak sakerstéllt en dndamalsenlig konsultanvandning.
Daremot beddmer vi att Elmia AB delvis sakerstallt en &ndamalsenlig
konsultanvandning.

Bedémningen grundar vi pa att det saknas dokumenterade behovsanalyser inom
bade Energi AB och Elmia AB. Konsulter innebar ofta en stor kostnad for ett bolag
och kan ocksd bli en fortroendekanslig fraga om behovet inte &r tydligt
dokumenterat. For att sékerstélla att bolagens resurser anvands pa basta satt och
forebygga fértroendeskada ar det darfor vasentligt att behovsanalyser genomférs
infér anlitandet av konsulter.

Vi noterar dven att de konsultavtal som Elmia anvander inte pa ett tydligt satt anger
konsulternas arbetsuppgifter vilket vi ser som en brist. Darutéver noterar vi att
Elmia AB saknar ett regelverk for anvandning av konsulter vilket vi ser som ett
forbattringsomrade.

Vi konstaterar att bada bolagen fdljer upp konsulternas insatser men att
dokumentation dver uppféljningen saknas och darmed inte ar verifierbar. Det finns
dock inga uttryckliga krav pa att bolagen ska dokumentera uppféljningen och vi har
ddrmed inte sett ndgot behov av att rikta rekommendationer till bolagen i detta
avseende.

Utifran granskningen ldmnar vi foljande rekommendationer till styrelse och VD i
Elmia AB och Jonk&ping Energi AB:

Jonkopings Energi AB

Tillse att behovsanalyser genomfoérs och dokumenteras infér anlitande av
konsulter

Eimia AB

Tillse att riktlinjer for konsultanvandning utarbetas som beskriver hur
behovet av konsulter ska dokumenteras och hur konsulternas
arbetsuppgifter ska regleras i avtal.
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Sdkerstdlla att det finns ett enhetligt arbetssatt for hur behovet av konsulter
ska dokumenteras inom bolaget.
Tillse att konsultavtalen tydligt beskriver konsulternas arbetsuppagifter.

GoOteborg den 18 december 2024

Johan Palmgren Karin Knutsson Friberg
Certifierad kommunal yrkesrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor

Projektmedarbetare, EY Projektledare, EY

Jakob Smith
Certifierad kommunal yrkesrevisor,

Kvalitetssakrare, EY
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2.Inledning

2.1. Bakgrund

Offentlig sektor kdper arligen konsulttjanster for vasentliga belopp. Hur stora
belopp ar inte fastlagt, men forskning har uppskattat att cirka 20 procent av
konsultbolagens intékter harror fran offentliga bestéllare.!

Det finns flera anledningar till att konsulter anvands. Det kan réra sig om personal
i linjeorganisationen av mer tillfallig karaktar, sasom att stérka en enhet i samband
med arbetstoppar eller att en tjanst tillsatts tillfalligt under pagaende rekryterings-
process. Det kan &ven rora sig om att sékerstalla kompetens inom ett omrade som
inte finns i organisationen eller att garantera oberoende i exempelvis externa
granskningar likt den som genomfoérs av revisorer.

Konsultanvandning férekommer i princip hos alla offentliga aktérer i nagon
utstrackning. Enligt Riksrevisionen riskerar dock felaktig kravstallning och
uppfdljning leda till kostsamma och svaréverskadliga konsekvenser.? Eftersom
konsulter inte ar anstdllda av bolagen finns behov av att styra, félja upp och
kontrollera anvdandningen.

Lekmannarevisorerna har utifran sin risk- och vasentlighetsanalys bedémt det som
vasentligt att granska konsultanvandningen i EImia AB och J6nkdping Energi AB.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrelse och VD i Elmia AB
respektive Jonkdping Energi AB har séakerstdllt en &ndamalsenlig konsult-
anvandning. Med dndamalsenlig konsultanvandning menar vi att den karaktdriseras
av god hushallning och att den interna kontrollen &r tillfredsstallande. Det behdver
finnas fungerande rutiner och arbetssatt for att analysera behovet av, styra, félja
upp, kontrollera och utvardera anvandningen av konsulter. Vidtagna atgarder
behdver dven dokumenteras i tillrdcklig utstrackning.

| granskningen besvaras féljande fragestallningar:

Har bolagen uppréattat anvisningar for inkdp och upphandling och/eller
anvandning av konsulter?

Har respektive bolag sdkerstdllt att behovsanalyser genomfors infér
anlitandet av konsulter?

Har respektive bolag sdkerstallt att konsultavtalen reglerar konsulternas
uppdrag och arbetsuppgifter?

Har respektive bolag sakerstallt att konsulternas insatser utvarderas?

I Metzger, 2018 - Kunskapsekonomi pionjérer konsultbranschens framvéxt i Sverige och Stockholm
2 Riksrevisionen, 2018 - Staten som inkGpare av konsulttjdnster - tdnk férst och handla sen
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2.3. Genomférande och avgransning

Granskningen har avgransats i enlighet med stallda revisionsfragor samt till att avse
Elmia AB och Jonkdping Energi AB. Granskningen har inte syftat till att beddma eller
utvardera det arbete som de anlitade konsulterna genomfdrt pd uppdrag av bolagen.

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, intervjuer och stickprov.
Kallforteckning aterfinns i bilaga 1.

Samtliga intervjuade har getts tillfdlle att sakfelsgranska rapporten.

2.4. Definitioner

Begreppet "konsult” avser i denna granskning en person som har sin anstallning
externt, det vill sdaga inte i kommunkoncernen. Underleverantérer, exempelvis
hanterverkerare, cateringspersonal och yrkeschaufférer omfattas inte av begreppet
"konsulter” i denna granskning.

2.5. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses beddémningsgrunder som anvands i granskningen som
utgangspunkt fér analys, bedémningar och slutsatser. | denna granskning utgors de
huvudsakliga revisionskriterierna av:

Aktiebolagslagen

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling?

God revisionssed 2022

Bolagsordningar och dgardirektiv fér berérda bolag
Koncerngemensamma och/eller bolagsspecifika riktlinjer pa omradet

3 LOU é&rinte tillamplig for Elmia AB.
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3. Granskningsresultat JOnkdpings Energi AB

3.1. Bolagets verksamhet

Jonkdpings Energi AB dgs av JOnkopings Radhus AB, som i sin tur &gs av Jonk6pings
kommun. Jonkdpings Energi AB ar moderbolag i en koncern med tre heldgda
dotterbolag. | koncernen ingar ocksd Netsam AB som &gs tillsammans med
minoritetsagaren Habo Energi AB.

Verksamheten &r organiserad i olika ansvarsomraden som bedrivs oberoende av
juridisk bolagstillhérighet med en ansvarig ansvarsomradeschef for respektive
omrade. De olika ansvarsomradena &r indelad i &r:

Kundrelationer Tjanster & service

Erbjudanden HR & hallbarhet

Varme & kyla Innovation & utveckling

EInat & stadsnat Affarsstod samt leda & navigera

3.2. Bolagets konsultanvandning

| intervju beskrivs att bolaget anvénder bade specialistkonsulter och
bemanningskonsulter i verksamheten och att konsulter ses som en viktig del i
bolagets arbete med kompetensfoérsérjning, vilka beskrivs i nedan rutor.

Specialistkonsulter anvands nar bolaget har ett tillfalligt behov av kompetens
som inte finns i den egna organisationen och dar bolaget inte ser ett behov av att
gbra en egenrekrytering. Specialistkonsulter kan exempelvis avse konsulter inom
geoteknik och juridik.

Bemanningskonsulter anvands som ett alternativ till visstidsanstallning nar
bolaget tillfalligt saknar resurser som annars finns internt, exempelvis vid
franvaro eller vid arbetstoppar.

Bolaget anvander sedan 1 januari 2024 en konsultmdklare fér inhyrning av
konsulter. Pa bolagets intranat beskrivs att férdelen med att anvanda konsult-
mdklare &r att bolaget far tillgang till en stor kompetens pa konsultmarknaden pa ett
kostnadseffektivt satt.

Eftersom bolaget bedriver en samhallskritisk verksamhet ska personal som arbetar
inom bolaget enligt sakerhetsskyddslagen genomgd en sdkerhetsprévning. |
intervjuer beskrivs att en ytterligare férdel med att anvanda konsultmdklare ar att
bolaget far en minskad administration da sdkerhetsprévningarna genomférs av

konsultméaklaren.
-
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3.3. Det saknas krav pa att bolagen ska ha riktlinjer fér konsultanvéndning

Det finns inga uttryckliga krav fran &garen pa att bolagen i Jonkdpings
bolagskoncern ska upprdtta anvisningar for anvandning av konsulter i dgardirektiv
eller bolagsordning. Av Bilaga 2 till det gemensamma &gardirektivet fér bolagen i
Jonkdping kommunkoncern "Program/Policy” framgar dock att bolagen omfattas
av "Program fér kommunens ink6ps- och upphandlingssystem™. Vi konstaterar dock
att det i programmet inte pa ett tydligt satt framgar att det omfattar kommunens
bolag.

3.3.1. Bolaget har upprattat riktlinjer for inkép och upphandling

Jonkdpings Energi AB har uppréttat en riktlinje fér upphandling och inkdp som ar
beslutade av ansvarsomradeschef Affarsstdd. Riktlinjen innehaller bland annat
riktlinjer for direktupphandling i enlighet med lagen om offentlig upphandling (LOU).
Riktlinjerna anger bland annat:

Under vilka omstandigheter en direktupphandling far goras

Vilka kontroller som ska genomfdéras infor en direktupphandling

Regler fér konkurrensutsattning

Regler fér dokumentation

Vilka krav som finns fér avtalsférvaltning

Att avtal endast ska tecknas med leverantérer som levererar med kvalitet
och som har féretradare utan brottsligt forflutet

Att avtalen ska forvaltas pa ett bra satt och féljas upp. Det framgar dock inte
hur avtalsuppféljningen ska dokumenteras

3.3.2. Bolaget har riktlinjer fér anlitandet av konsulter pa intranatet

Pa bolagets intranat finns instruktioner fér inhyrning av konsulter. Vid anlitande av
en specialistkonsult fyller ansvarig chef i mallen "beslutsunderlag konsult- och
bemanningsuppdrag”. Enligt mallen ska ansvarig chef bland annat beskriva uppdrag
och kompetensprofil for konsulten, beddmning av nytta med att anlita konsulten och
vilka konsekvenser som uppstar om konsulten inte anlitas.

Ansvarig chef fyller dven i en bestéllningsforfragan till konsultmé&klare eller
bemanningsforetaget beroende pa om det ror en specialistkonsult eller en
bemanningskonsult. Samrad med HR och bolagets inkdpsavdelning goérs vid behov.

Nar bestallningsforfragan ar ifylld skickas den samt signerat beslutsunderlag till
konsultmdklaren eller bemanningsforetaget. Konsultméklaren eller bemannings-
foretaget foreslar darefter en konsult och genomfér en sdkerhetsprévning.

Anlitande av konsulter sker darefter, férutsatt att det finns utrymme i budget och
avtal ingds, darefter pa delegation fran VD.
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3.4. Metod for genomférande av stickprovet

Inom ramen for granskningen har ett stickprov genomférts. Stickprovet har
genomforts pa atta konsultavtal som valts ut utifran en forteckning éver cirka 40
konsultavtal som uppfyller definitionen i avsnitt 2.4. Avtalen har ett startdatum
mellan 1 januari 2020 och 1 oktober 2024. Samtliga konsultbolag med en
fakturerad volym éverstigande 100 00O kr har darefter kontrollerats for att bedéma
om det foreligger forhojd ekonomisk risk kopplat till det berdrda konsultbolagett.

For att beddma risk har vi kontrollerat:

Om féretrdadare for bolaget har betalningsanmarkningar

Om féretrddare for bolaget har skulder till Kronofogdemyndigheten

Om foretradare har kopplingar till ett eller flera féretag som har ansékt om
konkurs.

Om foretradare foér bolaget har kopplingar till ett eller flera féretag som har
gatt i konkurs

Kontroll av eventuella revisionsanmdrkningar, exempelvis om betalning av
skatter och/eller avgifter ej skotts korrekt

Kontroll av rating (kreditbetyg)

Utifran genomgangen har de fyra bolag med storst debiterad volym valts ut
tillsammans med fyra bolag dar det funnits en férhdjd riskbild.
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3.5. Resultatet av stickprovet

Nedan beskrivs resultatet av stickprovet tillsammans med kompletterande
information fran intervjuer.

Tabell 1: Sammanfattning av genomférda kontroller i stickprovet avseende J6nkOpings Energi AB

Har en Regleras uppdrag Framgar det i Finns det en
dokumenterad och arbets- avtalet hur dokumenterad
behovsanalys uppgifter i avtal? kontraktet ska uppféljning av
genomfoérts? foljas upp? konsultens insats?

#

1 v v
2
3 v v
4 v v

5 v v
6 v v v
7 v v
8 v
Teckenférklaring

= Nej kriteriet ar ej uppfylit

Vv = Kriteriet ar uppfylit

3.5.1. Det saknas dokumenterade behovsanalyser

Pa en Overgripande niva genomfor bolaget kompetenskartldggningar inom
respektive ansvarsomrade for att identifiera eventuella kompetens- och resursgap
och behov av personal. Kompetenskartldggningarna ar dokumenteras i Excel och
har genomforts under ett antal ar.

Det beskrivs att malsattningen &r att férsoéka genomfora en kompetenskartlaggning
arligen. | intervjuer framgar att bolagets ansvarsomraden regelbundet lanar
personal av varandra som ett komplement till att ta in konsulter. Det beskrivs dock
att bolaget har en mangfacetterad och specialiserad verksamhet och att det i manga
fall behdvs konsulter for att sakerstalla ratt kompetens.

Enligt bolagets rutiner ska behovet av konsulter dokumenteras i mallen for
beslutsunderlag. Resultatet av stickprovet visar att det i 7 av 8 fall saknas ett

10
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dokumenterat beslutsunderlag och darmed en behovsanalys som beskriver vilket
behov konsulten ska tillgodose.

3.5.2. Konsulternas arbetsuppgifter regleras i avtal

Stickprovet visar att 7 av 8 avtal pa ett tydligt satt reglerar konsulternas uppdrag
och arbetsuppgifter.

| det fall det inte tydligt framgar av avtalet &r avtalet ett ramavtal fér avrop av
bemanningstjanster. Det &r utifran detta avtal inte helt tydligt vad det &r konsulterna
ska leverera eller vilka krav som stélls pa konsulterna. Detta kan dock delvis
forklaras av att bemanningstjansterna varierar och att konsulternas arbetsuppgifter
konkretiseras vid sjélva avropet.

| dvrigt visar genomgangen av avtalen att det finns en variation i hur konsulternas
uppdrag och arbetsuppgifter beskrivs. Detta &r dock enligt férvantan da
forutsattningarna ser olika ut beroende pa vilken typ av konsulttjdnst som
tillhandahalls.

3.5.3. Uppféljning av konsultens insatser ar inte dokumenterat

| intervjuer uppges att konsulternas insatser f6ljs upp kontinuerligt i det dagliga
arbetet. Det beskrivs att konsulterna utvarderas utifran vad som levereras och att
det oftast blir tydligt under arbetets gdng om utfall blir enligt férvéntan. Det beskrivs
vidare att samarbetet med konsulterna i de allra flesta fall fungerar bra, men att det
har funnits fall dar bolaget valt att avbryta konsultuppdrag i fall dar samarbetet inte
fungerat.

Stickprovet visar att 5 av 8 avtal innehaller en standardskrivning om hur avtalet ska
foljas upp. | dessa avtal anges att bolaget och leverantéren ska traffas 1-2 ganger
per ar for uppfolining av kontraktet och vid dessa moten bland annat diskutera
uppfyllande av kontraktsvillkor, utveckling och férandringsbehov.

| 1 av 8 avtal anges vidare att leverantéren ska tillhandahdlla manadsvisa
uppfdljningar samt organisera manadsvisa uppféljningsméten. | ett fall avser avtalet
ett avrop fran ramavtal med ADDA* i detta fall finns inte tydligt angivet hur
uppfdljning ska ske.

Stickprovet visar att det i 7 av 8 fall saknas dokumenterade underlag som visar att
uppfdljning har genomférts. | intervjuer uppges dock att avstdmningsmoéten
genomfors i enlighet med avtal men att dessa avstamningar inte ar dokumenterade.

4 ADDA, tidigare SKL Kommentus, &r ett heldgt bolag av SKR som bland annat erbjuder
ramavtal och upphandlingsstéd till offentlig sektor.
11
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3.6. Beddmning Energi
Revisionsfraga

Har bolaget upprattat
anvisningar for inkép och
upphandling och/eller
anvandning av konsulter?

Bed6émning

Ja. Granskningen visar att Jonkdpings Energi AB
har upprattat anvisningar for inkép och
upphandling samt att det finns riktlinjer for
anlitandet av konsulter pa bolagets intranét.

Har bolaget sakerstallt att
behovsanalyser genomférs
infér anlitandet av
konsulter?

Nej. Enligt bolagets riktlinjer ska en behovsanalys
genomforas infor att en konsult anlitas. Vi
konstaterar att detta endast skett i ett av atta
granskade fall.

Bolaget genomfdr daremot en dvergripande
kompetenskartldaggning som ett steg i bolagets
arbete med kompetensforsorjning. Ett steg i detta
arbete ar att bedéma behovet av konsulter.

Har bolaget sdkerstallt att
konsultavtalen reglerar
konsulternas uppdrag och
arbetsuppgifter?

Ja. Stickprovet visar att det i sju av atta granskade
konsultavtal finns en tydlig beskrivning av
konsulternas uppdrag och arbetsuppgifter.

Har bolaget sakerstallt att
konsulternas insatser
utvarderas?

Ja. Majoriteten av konsultavtalen innehaller en
standarskrivning avseende hur kontrakten ska
féljas upp. Enligt uppgift fran bolaget genomfors
det uppfdljningen i enlighet med avtalet.
Uppféljningen ar dock inte dokumenterad vilket
inte heller ar ett krav enligt bolagets riktlinjer for
inkop.

3.7. Rekommendationer Energi

Utifran granskningen Iamnar vi féljande rekommendationer till VD och styrelse:

Tillse att behovsanalyser genomférs och dokumenteras infér anlitande av

konsulter.

12
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4. Granskningsresultat Elmia AB

4.1. Bolagets verksamhet och konsultanvandning

Elmia AB &r ett heldgt dotterbolag till J6nkdpings Radhus AB, som i sin tur dgs av
Jonkdpings kommun. Elmia AB ar i sin tur moderbolag till Naringslivets Hus i
Jonk6ping Aktiebolag och Live Business Media Group Sweden AB.

Enligt bolagsordningen ska Elmia AB bedriva madass-, konferens, restaurang-,
medieverksamhet och uthyrningsverksamhet sdasom uthyrning av lokaler for
utstallningar, madssor, kontor, arrangemang, konserter, konferenser och
hotellverksamhet.

Bolagets verksamhet &r organiserad i tva affarsomraden. Respektive affarsomrade
leds av en affarsomradeschef. Dartill finns en IT-avdelning, en produktionsavdelning
och en stab. Fran och med 1 oktober 2024 har bolaget ocksa en forséaljnings-
avdelning.

Inom respektive affarsomrade arbetar ett 20-tal medarbetare med planering och
genomfdérande av olika typer av madssor och andra arrangemang. Massorna
genomférs regelmassigt varje ar vissa stérre massor genomférs dock vartannat ar.
Detta innebar att behovet av personalresurser 6kar under jamna ar da manga
massor ska genomféras och minskar under ojamna ar da bolaget genomfor farre
massor.

Planering, forsédljning och genomférande av massor kraver personal som antingen
har god kdannedom om branschen eller har erfarenhet av att sdlja massor. Behovet
av personal &r ocksa begransat till den tid det tar att planera och genomféra massan.
Detta innebdr enligt intervjuade att det &r svart att tillgodose behovet av
personalresurser enbart genom tillsvidareanstalld personal.

| intervjuer beskrivs att majoriteten av bolagets konsultanvandning i enlighet med
granskningens definition framforallt bestar av bemanningskonsulter som arbetar
med forsaljning av massor samt ett fatal IT-konsulter. Darutéver anvander bolaget
ocksa en stor méngd underentreprendrer i samband med bolagets massor och event
exempelvis, snickare, garderobspersonal och personal f6ér transporter.
Underentreprendrer omfattas inte av denna granskning.

| intervjuer beskrivs att bolaget paverkades starkt av restriktionerna under
pandemin. Som en f6ljd av att bolaget under nastan tre ar inte kunde genomféra
nagra massor tvingades bolaget anpassa sin personalstyrka och gick fran cirka 90
medarbetare till 40 medarbetare. Efter pandemin har bolaget i stor utstrackning
anvant sig av konsulter for att kunna aterstarta verksamheten och dven anstallt flera
tidigare konsulter. Bolagets personalstyrka uppgar idag till cirka 87 personer.
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4.2. Bolaget omfattas inte av LOU men har antagqit riktlinjer

Det finns inga uttryckliga krav pa att bolagen i Jonkdpings bolagskoncern ska
upprdtta anvisningar for anvandning av konsulter i dgardirektiv eller bolagsordning.

Enligt bolagets juridiska utredningar och styrelsebeslut ar Elmia inte en
upphandlande myndighet enligt LOU da bolaget verksamhet &r av kommersiell
karaktar. Detta har ocksa bekraftats av Namnden for Offentlig Upphandling® i ett
tillsynsarende i november 2004.

Av det gemensamma &gardirektivet for bolagen i Radhuskoncernen omfattas dock
bolagen av "Program for kommunens inkdps- och upphandlingssystem”. Vi
konstaterar dock att det i programmet inte pa ett tydligt satt framgar att det
omfattar kommunens bolag.

4.2.1. Bolaget har en inképspolicy

Trots att Elmia inte omfattas av LOU har bolaget upprattat en inképspolicy per juni
2024. Enligt policyn ska Elmia AB dar det ar Iampligt samordna
upphandlingsdarenden med Jénkdpings Kommun. Enligt policyn ska Elmia ta fram
tydliga offertférfragningar som ska distribueras till minst tre potentiella
leverantorer.

Elmia har ocksa upprattat ett dokument med information till leverantorer.
Dokumentet beskriver bland annat vilka krav och férvantningar som Elmia har pa
leverantorer.

4.2.2. Bolaget har inga dokumenterade riktlinjer fér konsultanvandning.

Elmia AB har inga dokumenterade riktlinjer for konsultanvdndning utdver de
riktlinjer som finns for ink6p. Till skilinad fran Jénkopings Energi AB finns alltsd inga
tydliga bestdammelser fér hur exempelvis behovsanalyser ska genomféras infor
anlitandet av konsulter.

4.3. Metod for genomférande av stickprovet

Inom ramen for granskningen har ett stickprov genomférts. Stickprovet har
genomforts pd atta konsultavtal som har valts ut bland cirka tolv avtal. Da
majoriteten av avtalen avser avrop fran ett ramavtal med samma
bemanningsféretag har ett risk- och volymbaserat urval inte bedémts tillampligt.
Tva av avtalen har darfor valts ut riskbaserat och resterande sex avtal har valts ut
slumpmassigt.

5 Namnden f6r offentlig upphandling var en svensk myndighet som hade till uppgift att utéva
tillsyn éver offentlig upphandling i Sverige. Namnden avvecklades den 1 september 2007
och tillsynen éver den offentliga upphandlingen dvertogs av Konkurrensverket.
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4.4. Resultatet av stickprovet

Nedan beskrivs resultatet av stickprovet tillsammans med kompletterande
information fran intervjuer.

Tabell 2: Sammanfattning av genomférda kontroller i stickprovet avseende Elmia AB.

Har en Regleras uppdrag Framgar det i Finns det en
dokumenterad och arbets- avtalet hur dokumenterad
behovsanalys uppgifter i avtal? kontraktet ska uppféljning av
genomfoérts? foljas upp? konsultens insats?

#

1
2 v
3 v
4
5
6
7
8
Teckenférklaring

= Nej kriteriet ar ej uppfylit

v = Kriteriet ar uppfyllt

4.4.1. Det saknas dokumenterade behovsanalyser

Bolaget uppger i skriftlig kommentar till EY att behovsanalyser genomférs, men att
arbetssattet for framtagande av behovsanalyser varierar mellan olika avdelningar
inom bolaget och inte alltid dokumenteras.

Det beskrivs i intervjuer att respektive affarsomradeschef upprattar en resurs-
planering for att kartldgga behovet av personal. Om behovet av personal inte gar att
fylla genom att Idna personal fran en annan avdelning anlitas konsulter via
bemanningsféretag.

Resultatet av stickprovet visar att det for 7 av 8 avtal saknas dokumenterade
behovsanalyser. | ett fall finns en resursplanering som visar pa behovet av séljare
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under 2022-2026 och hur manga timmar den aktuella konsulten férvantas utféra.
For 6vriga sju avtal har det inte genom dokumentation gatt att verifiera behovet av
konsulterna.

4.4.2. Konsulternas uppdrag och arbetsuppgifter regleras inte i avtalen

Stickprovet visar att 6 av 8 avtal avser inhyrning av sdljare fér massor. | dessa avtal
finns hdnvisning till de allmdnna bestammelser for personaluthyrning som é&r
upprdttade av arbetsgivarorganisationen Almega. Enligt bestdmmelserna ska
kunden, EImia, ange information om de arbetsuppgifter som ska utféras.

Genomgangen av de aktuella sex avtalen visar att avtalen innehaller en rubrik for
tjdnstebeskrivning, under denna rubrik anges dock endast konsultens titel
exempelvis "sdljare”. Vidare finns en beskrivning av uppdraget omfattning, dvs.
konsultens veckoarbetstid och uppdragsperiod.

Resultatet av stickprovet visar att det fér 6 av 8 avtal saknas en tydlig beskrivning
av vilka arbetsuppgifter konsulten ska utfora.

4.4.3. Uppféljning av konsultens insatser genomférs

| intervjuer uppges att majoriteten av konsulterna inom bolaget arbetar inom ramen
for projekt och rapporterar sin arbetstid i bolagets tidrapporteringssystem.
Respektive affarsomradeschef foljer upp de timmar som konsulterna rapporterar
och stdmmer av detta gentemot det belopp som har debiterats for konsulten.

For 7 av 8 av det konsultavtal som vi har tagit del av avser en konsult som arbetar i
med att planera och genomféra massor. For respektive mdssa finns en massansvarig
som manadsvis foljer upp projektet bland annat utifran nerlagd tid och budget och
rapporterar resultatet vidare till ansvarig affarsomradeschef som i sin tur ldmnar
vidare rapporten till bolagets ekonomichef. Uppfdljning sker darefter i bolagets
ledningsgrupp.

Enligt intervju har de konsulter som arbetar som séljare dven saljmal som utgdr
grund for uppféljning. Genomgang av konsultavtalen visar dock att det saknas mal
for forsaljning i avtalen.

Inom ramen for stickprovet har vi tagit del av underlag som visar pa uppféljning av
tid och forséaljning. Utifran underlagen &r det dock inte helt enkelt att se hur
konsultens insats har foljts upp individniva. For de tva konsulter som inte arbetar i
bolaget projektorganisationen sker uppfdljning av pris vid attest av faktura.
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4.5. Beddmning Elmia
Revisionsfraga

Har bolaget upprattat
anvisningar for inkép och
upphandling och/eller
anvandning av konsulter?

Bed6émning

Delvis. Granskningen visar att Elmia AB har
antagqit riktlinjer for inkdp och upphandling. Det
saknas dock helt riktlinjer for konsultanvandning.

Har bolaget sakerstallt att
behovsanalyser genomférs
infér anlitandet av
konsulter?

Delvis. Bolaget genomfér en resursplanering i
arbetet med planering av massor. Om gap
identifieras i resursplaneringen anlitas konsulter.
Vi ser detta som ett bra arbetssatt men
konstaterar att det saknas en dokumenterad
behovsanalys som beskriver vilka alternativa
[6sningar som har dvervdgts samt konsekvenser
av att inte anlita konsulten. | var mening &r detta
ett utvecklingsomrade.

Har bolaget sakerstallt att
konsultavtalen reglerar
konsulternas uppdrag och
arbetsuppgifter?

Nej. Genomfdrt stickprov visar att det i samtliga
fall utom ett saknas en tydlig beskrivning av
konsultens arbetsuppgifter.

Har bolaget sakerstallt att
konsulternas insatser
utvarderas?

Ja, i huvudsak. Bolaget utvarderar primart
konsulternas insatser inom ramen for respektive
projekt. Utifran de underlag vi har erhallit fran
bolaget har det dock inte varit mdjligt att verifiera
uppféljningen pa individniva for flertalet av
konsulterna.

4.6. Rekommendationer Elmia

Utifran granskningen ldamnar vi féljande rekommendationer till VD och styrelse:

Tillse att riktlinjer for konsultanvandning utarbetas som beskriver hur

behovet av

konsulter

ska dokumenteras och hur konsultern

arbetsuppgifter ska regleras i avtal.
Sakerstalla att det finns ett enhetligt arbetssatt for hur behovet av konsulter
ska dokumenteras inom bolaget.

Tillse att konsultavtalen tydligt beskriver konsulternas arbetsuppagifter.

as
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Bilaga 1. Kallférteckning

Dokument J6nképings Energi AB

Bolagsordning for Jonkopings Energi AB
Gemensamt dgardirektiv

Sarskilt Agardirektiv Jénképing Energi AB
VD-instruktion

Attestreglemente

Affarsstrategi och affarsplan JEAB 2023
Hallbarhets- och arsredovisning J6nképing Energi
JEAB Bolagsrapport 2023

Beslutsunderlag konsult- och bemanningsuppdrag
Bilaga Bestéllningsforfragan vid avrop EWORK
Jonkodping Energi Uppférandekod for leverantérer
Riktlinje fér ink6p och upphandling
Sekretessforbindelse - konsult och inhyrd personal
Sakerhetsprévning av konsult

Dokument Elmia Ab

Bolagsordning EImia AB

Sarskilt dgardirektiv Elmia

Styrelsens arbetsordning inkl. VD-instruktion 2024
Attestinstruktion 2024

Verksamhetsplan Elmia 2024

Elmia Bolagsrapport 2023

Elmia Arsredovisning 2023

Inkép Information till leverantérer

Inkdpspolicy

Dokumentation fér stickprov Jénképings Energi AB

Omegapoint
o Avtal
o Tjanstebeskrivning
o Priser
Cygate
o Avtal bemanning
o Personuppgiftsbitradesavtal
o Sekretessavtal
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KvadratlJoénkdpingAB
o Kontrakt
o 240814 Styrgrupp Samlad kraft
o Projektdirektiv
o Tillaggsavtal
Ework
o Ramavtal
o Tillaggsavtal
EasyKnowledge Sverige AB

o Ramavtal

o Prislista
Energibyran

o Kontrakt

o Uppdragsbeskrivningar

o Beslutsunderlag
YellowEIk

o Kontrakt

o Resursforfragan
OnePartnerGroup

o Kontrakt

Dokumentation stickprov EImia AB

Uppdragsbekraftelse Poolia E.L
Uppdragsavtal Sandbergs HK AB
Uppdragsavtal J.E
Resursplanering GN sdlj
Uppdragsbekraftelse Poolia E.J
Uppdragsbekraftelse Poolia F.R
Jeeeves abonnemangsavtal
Konsultavtal Marter AB
Uppdragsbekraftelse Poolia M.B

Intervjuer

Intervju med VD Jonkdpings Energi AB 2024-09-17
Intervju med ansvarsomradeschefer Jonkdpings Energi AB 2024-09-17
Intervju med VD Elmia AB 2024-09-19

j
j
j
Intervju med affarsomradeschefer Elmia AB 2024-09-19
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Bilaga 2. Revisionskriterier

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Kap 1 18 § Med offentligt styrt organ avses en sadan juridisk person som
tillgodoser behov i det allmdnnas intresse, under férutsattning att behovet inte ar
av industriell eller kommersiell karaktdr, och

1. som till stérsta delen ar finansierad av staten, en kommun, en region eller en
upphandlande myndighet,

2. vars verksamhet star under kontroll av staten, en kommun, en region eller en
upphandlande myndighet, eller

3. ivars styrelse eller motsvarande ledningsorgan mer an halva antalet
ledamoter ar utsedda av staten, en kommun, en region eller en upphandlande
myndighet. Lag (2019:970).

Kap 1 22 § Med upphandlande myndighet avses en statlig eller kommunal
myndighet. Vid tilldmpning av denna lag ska med myndighet jamstallas

1. beslutande férsamling i en kommun eller en region,

2. offentligt styrt organ som avsesi 18 §, och

3. sammanslutning av a) en eller flera myndigheter enligt férsta stycket eller
forsamlingar enligt 1, eller b) ett eller flera organ enligt 2.

Av kap 19 a 15 § framgar att en upphandlande myndighet ska besluta om riktlinjer
for direktupphandling.

Lag (2012:854) om uthyrning av arbetstagare

Av 12 a § framgar att ett kundféretag ska erbjuda en tillsvidareanstélining hos
foretaget till en arbetstagare som genom uthyrning har varit placerad hos
kundféretaget pa en och samma driftsenhet i sammanlagt mer 4n 24 manader under
en period om 36 manader. Erbjudandet ska lamnas senast en manad efter det att
tidsgransen Overskridits. Kundféretaget far bestdamma inom vilken tidsfrist
arbetstagaren maste svara pa erbjudandet. Arbetstagaren ska dock ha skalig tid att
ta stallning till erbjudandet. Om arbetstagaren accepterar erbjudandet, upphor
anstallningen hos bemanningsforetaget utan sarskild atgard nar anstéliningen hos
kundforetaget tilltrads.

Kundféretaget far dock i stéllet fér att erbjuda en tillsvidareanstélining betala en
ersattning till arbetstagaren som motsvarar tva for arbetstagaren aktuella
manadsléner. Betalningen ska i sa fall ske inom samma tid som erbjudandet skulle
ha lamnats. Lag (2022:839)
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